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INFORMATIVA AI SENSI DELLA NORMATIVA
SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI WHISTLEBLOWING

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE n.679/2016 (Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati, di 
seguito GDPR) e del D.lgs. 24/2023 DIGI Italy S.r.l. fornisce, qui di seguito nella qualità di Titolare del 
trattamento, l’informativa sul trattamento dei dati personali raccolti in relazione alla gestione delle 
Segnalazioni disciplinate dalla Procedura Whistleblowing di DIGI.

1) Chi è il titolare del trattamento?
Il titolare del trattamento dei dati personali è DIGI Italy S.r.l. con sede in Milano, Via Giovanni Bensi, 11.  
I dati personali o quelli da cui si rivela l’identità possono essere conosciuti e trattati dagli uffici preposti 
alla gestione delle segnalazioni, ovvero una persona incaricata da DIGI e sottoposta alla sua autorità 
nei casi espressamente previsti dal D.Lgs. 24/2023 e dai competenti uffici Legal e HR.

2) Quali sono i dati personali trattati da DIGI?

3) Finalità del trattamento

Quali sono i dati personali 
oggetto del trattamento?

1) Dati personali Sono dati che vengono forniti dal “segnalante” (es. nome, 
cognome, data e luogo di nascita ecc..) tramite i canali di 
segnalazione, o che vengono raccolti nell’ambito delle 
attività di verifica della fondatezza della segnalazione.

2) Dati personali particolari Sono dati che vengono utilizzati solo se è necessario per la 
gestione della segnalazione, e vengono trattati nel pieno 
rispetto dei principi di proporzionalità e necessità. Un 
esempio di dati particolare sono i dati giudiziari, i dati 
inerenti alla salute, i dati biometrici ecc…

Descrizione ed esempi

Finalità

Gestione della segnalazione. Implica l’utilizzo dei dati personali per gestire e valutare la 
segnalazione effettuata secondo i requisiti specificati nel 
decreto. Potrebbe includere la valutazione dell’affidabilità 
della segnalazione e l’avvio di indagini e altre attività correlate.

Adempimento degli obblighi 
previsi dalla legge o dalla 
normativa europea.

Riguarda l’utilizzo dei dati personali per rispettare gli obblighi 
legali imposti dalla legislazione nazionale o dalle normative 
dell’Unione Europea.

Difesa o accertamento di un 
diritto nell’ambito di un 
contenzioso.

Questa finalità suggerisce che i dati personali potrebbero 
essere utilizzati nel contesto di contenziosi legali, civili e penali. 
Potrebbe coinvolgere la difesa dei diritti del Titolare in caso di 
controversie legali o il perseguimento di azioni legali quando 
necessario.

Legittimi interessi del Titolare. In questo caso il Titolare può trattenere i dati personali senza il 
consenso per accertare la possibile commissione di atti illeciti di 
cui l’azienda venga a conoscenza anche attraverso segnalazioni 
nel rispetto dei regolamenti e delle politiche interne. Il Titolare 
assicura il trattamento dei dati personali nel rispetto dei Principi 
Rilevanti in materia di privacy e protezione in ossequio ai principi 
di proporzionalità, pertinenza e non eccedenza.

Quali sono le finalità del trattamento
dei dati personali?
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4) A chi vengono comunicati i dati?
In base alle finalità previste nel punto numero 3 i dati potranno essere comunicati a soggetti terzi ove 
non sia possibile adottare soluzioni che minimizzano gli stessi. I soggetti opereranno sia come titolari che 
come responsabili del trattamento in conformità con le normative sulla protezione dei dati personali. I 
soggetti a cui potrebbero essere comunicati i dati sono i seguenti:
• Consulenti e altri fornitori esterni: questi soggetti possono agire come autonomi titolari o come 

responsabili del trattamento;
• Società incaricate dell’amministrazione e gestione del personale;
• Società incaricate di revisione e Audit;
• Istituzioni, Autorità Pubbliche, Autorità giudiziaria, Organi di Polizia Investigativa;
• Altre società del Gruppo DIGI.

5) Come vengono trattati e per quanto tempo?
I dati vengono acquisiti tramite i canali indicati nel Regolamento sul Whistleblowing. Vengono trattati 
nel rispetto delle misure di sicurezza per garantire la massima riservatezza e per prevenire trattamenti 
non autorizzati o illeciti. I dati del segnalante sono di norma protetti con l’anonimato, salvo specifiche 
situazioni indicate dalla “Policy Whistleblowing”, come i casi di segnalazioni in mala fede o necessità di 
informare le Autorità competenti. Questo aspetto è cruciale per incoraggiare le segnalazioni e garantire 
la privacy del segnalante. I dati acquisiti saranno trattati e conservati per un periodo non superiore a 
quello necessario agli scopi per i quali sono stati raccolti. La durata comprende il periodo di verifica 
delle segnalazioni, eventuali vicende successive e la susseguente conservazione nei limiti di tempo e di 
prescrizione e nel rispetto degli obblighi di legge e delle procedure privacy. Nel caso di archiviazione, i 
dati saranno cancellati nel termine indicato dalla “Policy Whistleblowing”. Ulteriori trattamenti potreb-
bero occorrere in caso di segnalazioni infondate presentate con dolo o colpa grave per svolgere attività 
disciplinari o secondo le indicazioni specificate nella polizza.

6) I diritti degli interessati
Gli interessati possono esercitare i diritti indicati dagli articoli 15-22 del Regolamento UE n.679/2016 
(GDPR). Questi includono il diritto di chiedere l’accesso ai propri dati personali, la rettifica, la cancella-
zione (chiamato anche diritto all’oblio), la limitazione del trattamento e il diritto di opporsi ai trattamen-
ti. In caso di trattamenti basati sul consenso, gli interessati possono revocare il consenso senza pregiudi-
care la liceità dei trattamenti basati sul consenso prestato prima della revoca.
Gli interessati hanno anche il diritto di presentare reclamo al Garante per la protezione dei dati perso-
nali, conformemente alle procedure stabilite dal D.lgs. N.196/2003. L’articolo 2-undeces del D.lgs. 
N.196/2003 esclude che i diritti sopra menzionati non possono essere esercitati quando l’esercizio di tali 
diritti possa derivare in pregiudizio effettivo e concreto alla riservatezza dell’identità del dipendente che 
ha effettuato la segnalazione ai sensi della legge 30 novembre 2017, n.179, riguardante un illecito di cui si 
venuto a conoscenza in ragione del proprio ufficio.

7) Contatti
Per esercitare i loro diritti gli interessati possono rivolgersi a DIGI Italy S.r.l., le richieste possono essere 
indirizzate al responsabile della protezione dei dati designato da DIGI al seguente contatto 
privacy@digi.it.


