
tv
Manual de instalação
DIGI TV Box R1A

Março 2025



Conteúdo da embalagem

Painel frontal e superior

Neste manual, explicamos como deves instalar a DIGI TV Box, para que 
possas aproveitar ao máximo o serviço DIGI TV.

DIGI TV Box11 Comando22

Cabo HDMI Adaptador

2 Pilhas AAA33

Indicador de energia
Vermelho: A Box está em stand by.
Verde: A Box está a funcionar 
normalmente.
Apagado: A Box não está ligada
à eletricidade.

Painel lateral

USB
Entradas USB

Interruptor de alimentação
Premir para ligar ou desligar
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Painel traseiro

Tomada de Energia. Ligação do adaptador DC+12 V incluído
na embalagem.

AV. Entrada de áudio e vídeo composto. Deve ser usado no caso 
da TV não suportar HDMI.

HDMI. Entrada HDMI.

Ethernet. Entrada de Ethernet RJ45.

S/PDIF. Entrada Áudio óptico.
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O comando está configurado por defeito para funcionar por infravermelhos. 
Deves apontar para o recetor na tua Box para um correto funcionamento.

Quando o comando é emparelhado via Bluetooth, o modo infravermelho
é desativado automaticamente. Isto permite utilizar o comando sem 
necessidade de apontá-lo diretamente para a tua Box, proporcionando
uma melhor experiência de utilização.

Comando

Funcionamento

• Pressiona as teclas          e          em simultâneo durante 3 segundos para 
emparelhar o teu comando.

• O indicador luminoso do comando começa a piscar, indicando que está 
em modo de emparelhamento.

• Quando o emparelhamento for concluído com sucesso, o indicador 
luminoso deixará de piscar e o comando está pronto a ser utilizado
via Bluetooth.

Emparelhamento via Bluetooth

OK

Ligar/desligar Definições

Indicador luminoso

Aplicações

Menu principal Android TV

OK

Últimos 7 dias / DIGI TV

Lista de canais / DIGI TV

Mudar de canal

Voltar

Volume + / -

Aplicação DIGI TV

Guia de TV / DIGI TV

Controlo de voz
do assistente Google

Teclas de Navegação
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3. Liga a Box e aguarda até que a luz do indicador de energia fique verde.

1. Liga o adaptador à Box e depois à tomada elétrica.

2. Liga o cabo HDMI incluído na embalagem à Box e depois liga-o à tua TV.

Instalação
da DIGI TV Box



6. Podes iniciar sessão com a tua conta Google para aceder a todas as 
funcionalidades Google. Este passo não é obrigatório e pode ser ignorado.

4. Quando a Box iniciar vão aparecer as seguintes imagens:

5. Para emparelhar o comando com a Box, deves pressionar simultaneamen-
te a tecla OK e a tecla VOL - durante 3 segundos.

6



7. Em seguida, deves aceitar as Condições de serviço.

8. Seleciona "Ver mais" e, em seguida, "OK".

9. Seleciona “Aceitar”.
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11. Carrega na tecla de navegação para a direita, para continuar.

12. No menu inicial do Google, vais encontrar a DIGI TV na primeira posição. 
Ao abrires a aplicação DIGI TV, o login será feito automaticamente.

10. O Google Play irá sugerir a instalação de algumas aplicações que estão 
disponíveis para instalação na DIGI TV Box. Depois, seleciona "Continuar".
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13. Se o login automático não funcionar, tens duas opções para iniciar 
sessão. Escolhe a que for mais conveniente.

14. Já podes começar a usar a DIGI TV!

13. Se escolheres "Com código PIN",  usa o teu telemóvel para ler o código 
QR que aparece na tua TV. Em seguida, irá abrir uma página web no teu 
telemóvel para inserires o código PIN que está a ser apresentado na tua TV. 
Depois, introduz o teu e-mail e a senha de acesso que recebeste 
previamente por e-mail.

Se selecionares "Com conta DIGI TV", terás de inserir manualmente o teu 
e-mail e senha utilizando o comando.
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Telefone: 923 30 90 30 (gratuito para a rede DIGI; outras redes, custo de uma chamada
para a rede móvel nacional, de acordo com o teu tarifário)
E-mail: apoio.cliente@digi.pt
Chat online: www.digi.pt/apoio-ao-cliente

Apoio ao cliente

• Retira a cobertura de plástico antes de utilizares a DIGI TV Box para permitir
uma ventilação normal.
• Utiliza o adaptador de corrente fornecido com a DIGI TV Box.

Informação de Segurança

Pelo presente, a ZTE Corporation declara que os tipos de equipamento de rádio R1A estão
em conformidade com a Diretiva 2014/53/UE. O texto completo da declaração de conformidade
da UE está disponível no seguinte endereço: 
https://support.zte.com.cn/support/cer/EU

Declaração de conformidade UE

• Certifica-te de que a tensão elétrica cumpre os requisitos do dispositivo. Verifica periodicamente 
os cabos e substitui imediatamente os cabos danificados.
• Para evitar choques elétricos, não retires a tampa. Não existem peças que possam ser reparadas 
pelo utilizador no interior. A assistência técnica deve ser efetuada por um técnico qualificado.
• Não utilizes este aparelho perto de água.
• Limpa apenas com um pano seco.
• Coloca o aparelho numa superfície plana. Não coloques objetos pesados sobre o aparelho.
• Não bloqueies as aberturas de ventilação. Instala de acordo com as instruções do fabricante.
• Não instales perto de fontes de calor, tais como radiadores, termómetros, fogões ou outros 
aparelhos (incluindo amplificadores) que produzam calor.
• Utiliza apenas acessórios especificados pelo fabricante.
• Desliga e retira a ficha da tomada se o dispositivo não for utilizado durante um longo período
de tempo ou durante trovoadas.
• Após a desativação, aguarda pelo menos 15 segundos entre a desativação e a próxima ligação.
• Para o adaptador, a tomada de corrente deve ser instalada perto do adaptador e deve ser 
facilmente acessível.
• Se um dispositivo já não estiver a ser utilizado ou precisar de ser substituído, restaura-o para
as definições de fábrica.

Instruções de segurança

Informação ambiental
Este equipamento pode conter substâncias perigosas para a saúde humana e para o meio 
ambiente. Para evitar a libertação dessas substâncias no meio ambiente e reduzir a pressão
sobre os nossos recursos naturais, pedimos que reutilizes ou recicles o teu equipamento no final
da sua vida útil através de um sistema acreditado de recolha de equipamentos eletrónicos.

Por favor, ajuda-nos a reciclar as embalagens deste equipamento: a caixa de papelão
e papéis devem ser colocados no ecoponto azul, e os plásticos devem ser colocados
no ecoponto amarelo.

Estes símbolos indicam que este produto deve ser reutilizado ou reciclado.
Deve ser colocado num ponto de recolha adequado para reutilização
e reciclagem de equipamentos eletrónicos.
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