
Ghid utilizare CAM
(Modul Acces Condiționat)

1. InStalare
1.1 Instrucțiuni

•	 Vă rugăm să citiți acest Ghid de utilizare înainte de folosirea CAM-ului.
•	 NU deschideți carcasa CAM-ului fără ghidarea unui tehnician profesionist. CAM-ul se va 

strica.
•	 NU vărsați lichide pe sau înăuntrul CAM-ului. În cazul în care intră lichide în interiorul 

CAM-ului scoateți televizorul sau STB-ul din priza.
•	 Vă rugăm să introduceți CAM-ul în televizor sau STB în slotul dedicat. Nu scoateți CAM-

ul decât dacă este necesar.
•	 Vă rugăm să vă asigurați că toate firele sunt conectate corect, incluzând cablul de 

antenă, cablul video.
1.2 Proces de instalare
Introduceți CAM-ul în televizor sau STB în mod corect. Urmăriți ilustrația de mai jos. Dacă ați 
introdus corect CAM-ul, pe ecran vor apărea informații de inițializare.

Notă: După inițializarea corectă a CAM-ului, vă rugăm să consultați manualul televizorului 
pentru a instala canalele digitale. Pentru mai multe informații citiți manualul televizorului.
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2. Funcționalitate
2.1 Decriptare Servicii
După activarea CAM-ului Cloaked CA (Acces Condiționat) de către operator, veți avea acces 
la canalele criptate.



2.2 Banner de eroare
Pe ecran pot apărea bannere cu erori, de exemplu, nu sunteți autorizat să vizionați un  numit 
canal, etc. Aceste bannere ajuta utilizatorul și operatorul să identifice și să rezolve eroarea. 
Exemple de erori se găsesc mai jos.

Eroare Banner Comentariu
E600-0 STB-ul nu poate viziona momentan acest canal CAM-ul nu este activ.
E016-0 Nu există permisiunea de a viziona acest canal Nicio autorizare în CAM.
E017-0 Niciun sector valid găsit Activarea CAM-ului a eșuat.
E018-0 Pachet blocat Pachet blocat în CAM
E030-0 Momentan acest canal nu poate fi vizionat Nepotrivire chei

Notă: Dacă apare un cod de eroare necunoscut, contactați departamentul de relații cu 
clienții.
2.3 Mesaje
Operatorul poate trimite notificări sau informări utilizatorului prin mesaj sau mail. CAM-ul 
poate primi, afișa sau salva mesajul.
2.4 Descriere Meniu CA
Dacă doriți informații despre CA vă rugăm să procedați precum recomandă ghidul 
televizorului. Informațiile CA includ starea accesului condiționat Irdeto, Setări CAM, Mesaje 
Text și limbă.

•	 Stare Irdeto CA
Stare Client Universal: Informații Irdeto Cloaked CA, capabilități etc.
Stare Service Client Universal: Informații despre serviciile curente, incluzând serviciul EMM 
dar și starea decriptării serviciilor.
Stare Loader: Informații despre actualizare soft, versiune loader, Info semnătura etc.
Stare Pachet: Informații despre drepturile CAM-ului.

•	 Setări CAM 
Info CAM: Informații despre CAM. Informațiile sunt de folos atunci când aveți probleme 
tehnice sau sunați la departamentul de relații cu clienții.
Info CI Plus: Informații înregistrare CI Plus.
Actualizare soft CAM: Actualizare soft CAM în cazul în care este necesar. 
Revenire la setările de fabrica: Opțiune pentru a reseta CAM-ul la valorile de referință.

•	 Mesaj text
 Păstrează mesajele și mail-urile primite.

•	 Selectare limbă
Opțiune alegere limbă: Română, Engleză, Franceză, Germană, Italiană, Neerlandeză 
Portugheză, Spaniolă.

Notă: Pentru întreținere sau pentru rezolvarea unor erori se vor face actualizări de soft. 
Operatorul poate trimite mesaje de informare, că o actualizare de soft este necesară. Vă 
rugăm să urmăriți instrucțiunile din mesaj. 

Pentru mai multe informații accesați: https://tv.digi.online

Sau scanați codul QR


