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I. SCOPUL RAPORTULUI SPECIAL

Situatia descrisa prezinta relevanta din perspectiva asigurdrii efectivitatii dreptului la pensie
in raport cu situatia in care cetatenii romani au desfasurat activitate in munca si au efectuat un
stagiu de cotizare 1n strainatate.

Dreptul la pensie este un drept social care asigurad accesul la resurse indispensabile traiului
persoanei fizice, iar din perspectiva jurisprudentei Curtii Europene a Drepturilor Omului, legislatia
care prevede plata unei pensii pentru limita de varstd genereaza un drept patrimonial care se
incadreaza in domeniul de aplicare al art.1 din Protocolul nr. 1 la Conventia Europeana a
Drepturilor si Libertatilor Fundamentale'.

In ultima perioada Avocatul Poporului a fost in mod frecvent sesizati cu petitii care au ca
obiect o posibila vatdmare a dreptului la pensie, circumscris dreptului la un nivel de trai decent,
prevazut de art. 47 alin. (2) din Constitutia Romaniei. De aceea, raportul special ridica o problema
de interes public?, iar exercitarea reali si efectivi a dreptului protejat de art. 1 din Protocolul nr. 1
poate sa necesite masuri pozitive de protectie, «in special atunci cand exista o legatura directd intre
masurile pe care reclamantul le poate astepta in mod legitim din partea autoritatilor si dreptul la
respectarea efectivi a ,,bunurilor” sale»’.

Raportul special semnaleaza deficiente care intra sub incidenta dreptului la un recurs efectiv
(o cale de atac efectiva), prevazut de art. 13 din Conventia Europeand a Drepturilor si Libertatilor
Fundamentale. Din aceasta perspectiva, jurisprudenta CEDO a statuat ca ,,pentru a fi efectiva, o
cale de atac trebuie si fie capabild si ofere in mod direct o reparatie pentru situatia criticatd”,
examinand fapte din perspectiva ambelor drepturi, coroborate (dreptul de proprietate si dreptul la
o cale de atac efectivi)’.

Solutionarea aspectelor semnalate de petenti este importantd pentru recunoasterea efectiva
a dreptului la pensie, avand in vedere persoanele care doar prin cumularea stagiilor de cotizare din
Romania, respectiv din alte state, pot indeplini conditiile in vederea recunoasterii dreptului la
pensie. Potrivit legislatiei Tn vigoare, pana la comunicarea informatiilor de catre autoritatile din
straindtate, casele teritoriale de pensii emit o decizie provizorie de acordare a pensiei care nu poate
fi contestata, astfel cd solicitantii nu-si pot exercita drepturile care decurg din principiul accesului
liber la justitie (contestatie, cerere de chemare in judecatd).

Asadar, dificultatile apar atunci cand decizia provizorie este una de respingere, invocandu-
se neindeplinirea conditiilor minim necesare pentru acordarea dreptului la pensie, in lipsa
adaugarii stagiului de cotizare efectuat in strainatate sau cand cuantumul nu este considerat legal
de catre beneficiarul dreptului la pensie.

Cazuistica recunoasterii dreptului la pensie pentru cetdtenii romani care au muncit In
strdinatate are mai multe valente, cunoscand o complexitate determinatd de existenta elementelor
de extraneitate, si anume, implicarea institutiilor publice din alte tiri in demersurile premergatoare.
Din acest motiv, deseori persoanele interesate se confruntd cu dificultati generate de lipsa
raspunsului acestor institutii care isi desfasoara activitatea in domeniul pensiilor, dar si de modul
defectuos al transmiterii interinstitutionale a informatiilor referitoare la stagiile de cotizare
efectuate in straindtate. Lipsa unor rdspunsuri prompte lipseste solicitantul de exercitiul dreptului
sau la pensie, ramanand deseori fara venitul necesar unui nivel de trai decent pentru o perioada
semnificativa de timp.

' Ghidul privind art. 1 din Protocolul nr. 1 la Conventia Europeand a Drepturilor Omului, pct.59,
https://ks.echr.coe.int/documents/d/echr-ks/guide_art 1 protocol 1_rum;

2 Idem, pct.116;

3 Ibidem, pct.171;

4 Ghidul privind art.13 din Conventia Europeana a Drepturilor Omului, pct.56,
https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/Guide_Art 13 _RON

3 Cazul latridis contra Greciei, Hotirare CEDO din 25 martie 1999.



https://ks.echr.coe.int/documents/d/echr-ks/guide_art_1_protocol_1_rum
https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/Guide_Art_13_RON

Alte aspecte semnalate vizeaza situatia romanilor care au resedinta in strainatate si doresc
sd li se recunoasca dreptul la pensie in tara de resedinta, situatia romanilor deja pensionari care au
resedinta 1n tara si care doresc recalcularea pensiei prin adaugarea stagiului de cotizare efectuat in
strainatate ulterior obtinerii pensiei nationale pentru limitd de varsta sau chiar a beneficiarilor unor
pensii europene de invaliditate care trebuie sa se prezinte la reevaluarea medicala.

Problematica analizatd implicd doud dimensiuni: una externd, raportatd la recunoasterea
stagiilor de cotizare efectuate in straindtate de cetdtenii romani, respectiv una interna, raportata la
obligatiile legale ale institutiilor publice nationale, competente sd stabileascd intr-o maniera
efectiva drepturile beneficiarilor in domeniul pensiilor.

Raportul special se centreaza pe prezentarea celor mai importante dificultati cu care se
confruntd astdzi beneficiarii dreptului la pensie europeand/internationald, identificarea solutiilor si
formularea de propuneri in scopul imbunatatirii legislatiei nationale aplicabile, in vederea
solutionarii cu celeritate a dosarelor de pensie europeana a cetatenilor romani.




II. METODOLOGIA

Numairul din ce in ce mai mare de petitii Inregistrate la institutia Avocatul Poporului,
constatarea relatiilor inter-institutionale dificile 1intre autoritdtile publice romane si
autoritatile/institutiile competente in domeniul pensiilor din statele strdine (membre ale Uniunii
Europene sau state terte), tergiversarea transmiterii in Romania a documentatiei necesare de cétre
acestea din urmad, la solicitdrile caselor judetene de pensii publice din Romania in scopul
confirmdrii recunoasterii activitatii in munca efectuate de cetatenii romani in strainatate, lipsa unor
cai de atac pentru deciziile provizorii emise, perioada lungd de timp scursd pana la solutionarea
dosarelor de pensii cu elemente de extraneitate reprezinta principalele deficiente identificate in
ceea ce priveste recunoasterea efectiva a dreptului la pensie si totodatd motivatia elaborarii
prezentului Raport Special.

Astfel, de exemplu, in cadrul solutionarii Dosarului nr. 9488/2023, Casa Judeteana de Pensii
Covasna a precizat urmatoarele: ,,din corespondenta purtatd de Casa Judeteand de Pensii cu
Compartimentul Relatii Internationale din cadrul Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale,
rezultd ca existd multe solicitari la care nu se primesc raspunsuri din partea statului Israel de mai
bine de doi ani” (cu privire la confirmarea stagiului efectuat in Israel, n.n.). Pentru solutionarea
situatiei intr-un termen mai scurt, persoanele in cauzd sunt indrumate sa se adreseze direct
acestor autorititi publice din statele unde acestea si-au desfasurat activitatea in muncd, sau
chiar , familiilor cu care persoana a incheiat un contract de muncad” (asa cum rezultd din adresa
Casei Judetene de Pensii Covasna, comunicata petentei care s-a adresat Biroului Teritorial
Brasov).

Precizam faptul ca, in lipsa acestor raspunsuri/confirmdri de la autoritatile competente
strdine din domeniul pensiilor, solicitantii cetdteni romani sunt lipsiti de dreptul efectiv de a
beneficia de pensie, daca in ceea ce ii priveste, conditiile legale de pensionare pot fi considerate
indeplinite numai in urma calcularii si addugarii perioadelor lucrate in strainatate.

In urma analizarii petitiilor inregistrate la institutia Avocatul Poporului, prin care ne este
semnalatd aceastd problematicd, dar si a aspectelor prezentate telefonic de cétre cetateni, prin
intermediul serviciului Dispecerat, a fost aprobata sesizarea din oficiu sistemica nr.18160/2023,
in temeiul art. 16 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, republicatd si in contextul unei posibile vatamari a art. 47 din Constitutia
Romaniei, privind dreptul la un nivel de trai decent.

Ca urmare, institutia Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Brasov, a intreprins
demersuri scrise la Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritdtii Sociale (Ministerul
Muncii si Solidaritatii Sociale la acel moment) si la Ministerul Afacerilor Externe.

De asemenea, Avocatul Poporului a aprobat extinderea demersurilor si declansarea unor
sesizari din oficiu la nivelul tuturor birourilor teritoriale, pentru ca acestea, la randul lor, sa
solicite informatii de la casele teritoriale de pensii din aria de competenta, pentru a se putea
determina natura si gradul de complexitate a dificultatilor in obtinerea documentatiei necesare
dovedirii vechimii Tn munca persoanelor care solicita sd 1i se recunoascd dreptul la pensie in
Romania, prin luarea in considerare a perioadei lucrate in afara tarii, fie in tiri din Uniunea
Europeana, fie in tari terte.

Ulterior, informatiile care au fost comunicate au fost centralizate la nivel national, pentru a
identifica deficientele sistemice.

Prin aplicarea metodelor de analiza cantitativa, in cadrul Raportului Special au fost
prezentate si analizate informatii concrete privind cererile de pensii internationale pentru persoane
cu locul de sedere permanentd in raza de competenta a caselor teritoriale de pensii din Romania,
respectiv cele privitoare la cererile de pensii internationale pentru cetdteni romani cu locul de
sedere permanenta in alte tari, dar si fluiditatea deruldrii relatiilor inter-institutionale si de
colaborare cu institutiile similare din alte state.




Prin folosirea metodei de analiza calitativa, au fost identificate cauzele care conduc la
tergiversarea solutiondrii cererilor de pensie europeand sau internationald anterior mentionate, n
termene de peste 6 luni, ori la solutiondri provizorii, in asteptarea confirmarilor privind stagiile de
cotizare efectuate de catre solicitanti in strdinatate. Aceste constatari rezultd din analiza
continutului petitiilor inregistrate la institutia Avocatul Poporului, precum si din raspunsurile
primite ca urmare a demersurilor intreprinse la autorititile competente.

Identificarea legislatiei aplicabile in domeniu, atat la nivel european, cat si la nivel
national, a ierarhiei fortei sale juridice si coroborarea prevederilor legale reprezinta
instrumente de lucru necesare in vederea intelegerii modului de aplicabilitate a prevederilor legale
de catre autoritatile administratiei publice de la nivel central si teritorial, cu competente in
domeniul stabilirii pensiilor europeana.

O alta etapa a elaborarii Raportului special este reprezentatd de propunerile legislative
elaborate pentru identificarea unor solutii care sa conduca la imbunatatirea situatiilor sesizate.

Ori de cate ori situatiile concrete semnalate s-au circumscris competentei materiale a
institutiei Avocatul Poporului, au fost inaintate adrese scrise cétre casele teritoriale de pensii, Casa
Nationala de Pensii Publice, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si/sau Ministerul Afacerilor
Externe, au fost efectuate anchete sau au fost emise Recomandari.

Exemple relevante care au condus la astfel de demersuri sunt reprezentate de modul ne-
unitar de aplicare si de interpretare a Acordului dintre Romania si Israel, emiterea cu mari intarzieri
a formularelor E205, E210, emiterea unor decizii provizorii de pensie care nu pot fi contestate in
fata unei instante de judecata.

Subliniem faptul ca, atdt lipsa cat si tergiversarea transmiterii informatiilor necesare de
catre autoritdtile competente in domeniul pensiilor din celelalte state, conduc la lipsirea
solicitantilor, cetateni romani, de efectivitatea dreptului de a beneficia de pensie, daca acestia
indeplinesc conditiile legale doar in urma luarii in calcul §i a perioadei lucrate in strainatate.




III. CADRUL LEGAL APLICABIL

Romania aplica, in calitate de stat membru al Uniunii Europene, incepand cu data de 1
ianuarie 2007, dispozitiile regulamentelor europene in materie de coordonare a sistemelor de
securitate sociala.

In prezent, sunt in vigoare si se aplica, incepand cu data de 1 mai 2010, Regulamentul (CE)
nr.883/2004 privind coordonarea sistemelor de securitate sociald si Regulamentul (CE)
nr.987/2009 de stabilire a procedurii de punere in aplicare a Regulamentului (CE) nr. 883/2004
privind coordonarea sistemelor de securitate sociala. Pana la data de 30 aprilie 2010, in relatiile
Romaniei cu celelalte state membre s-au aplicat dispozitiile Regulamentului (CEE) nr. 1408/71 si
cele ale Regulamentului (CEE) nr. 574/72.

In relatia cu statele Spatiului Economic European (Liechtenstein, Norvegia, Islanda) si cu
Elvetia, regulamentele (CE) nr. 883/2004 si nr. 987/2009 sunt aplicabile incepand cu data de
01.04.2012, respectiv 01.06.2012.

Potrivit art. 76 alin. (4) teza II din Regulamentul (CE) nr. 883/2004, ,.institutiile, in
conformitate cu principiul bunei administrari, raspund tuturor solicitarilor intr-un termen rezonabil
(s.n.) si comunica, in aceastd privintd, persoanelor in cauzad orice informatie necesard pentru
exercitarea drepturilor ce le sunt conferite de prezentul regulament”.

Potrivit art. 3 alin. (2) din Regulamentul (CE) nr. 987/2009, persoanele carora li se aplica
Regulamentul nr. 883/2004 ,.trebuie sa transmita institutiei competente, informatiile, documentele
sau documentele justificative pentru determinarea situatiei lor ori a familiei acestora, pentru a-si
stabili sau pastra drepturile si obligatiile, precum si pentru a stabili care este legislatia aplicabila
si, respectiv, obligatiile care le revin In temeiul acesteia”.

Potrivit paragrafului 7 din preambulul Regulamentului (CE) nr. 987/2009, ,,persoanele
care intrd sub incidenta prezentului regulament ar trebui sa primeascd din partea institutiei
competente un raspuns in timp util (s.n.) la solicitarile formulate de acestea. Raspunsul ar trebui
furnizat cel tarziu in termenele prevazute de legislatia privind asigurdrile sociale din statul membru
in cauza, in cazul in care sunt prevazute astfel de termene. Ar fi de dorit ca statele membre ale
caror legislatii privind asigurarile sociale nu previd astfel de termene sa ia in considerare
posibilitatea de a adopta dispozitii in acest sens (s.n.) si de a le pune la dispozitia persoanelor in
cauza dacd este necesar.”

Art. 7 din Regulamentul nr. 987/16-sept-2009 de stabilire a procedurii de punere in aplicare
a Regulamentului (CE) nr. 883/2004 privind coordonarea sistemelor de securitate sociala
reglementeazd ca ,,in cazul in care o persoand este eligibild sd primeascd o prestatie sau este
obligatd sd plateascd o cotizatie, in conformitate cu dispozitiile regulamentului de baza, si institutia
competentd nu dispune de toate informatiile privind situatia dintr-un alt stat membru, necesare
pentru a calcula definitiv cuantumul prestatiei sau al cotizatiei respective, acea institutie, la cererea
persoanei In cauzd, acordd respectiva prestatie sau calculeaza respectiva cotizatie cu titlu
provizoriu, in cazul in care un astfel de calcul este posibil, pe baza informatiilor aflate la dispozitia
institutiei respective.

Prestatia sau cotizatia in cauza se recalculeaza odata ce institutia in cauza primeste dovezile
sau documentele justificative necesare”.

Potrivit art. 48 alin.(1) din Regulamentul (CE) nr. 987/2009 (Notificarea solicitantului cu
privire la decizii), ,fiecare institutie notifica solicitantului decizia luata in conformitate cu
legislatia aplicabila. Fiecare decizie precizeazd cdile de atac si termenele in care pot fi introduse
acestea (s.n.). Dupa ce institutia de contact a fost notificata referitor la toate deciziile luate de
fiecare institutie, aceasta transmite solicitantului §i celorlalte institutii o sinteza a acestor decizii.
Un model de sinteza este elaborat de Comisia administrativa. Nota de sinteza este trimisa
solicitantului in limba institutiei sau, la cererea solicitantului, in limba aleasa de acesta,




recunoscuta ca limba oficiala a institutiilor comunitare in conformitate cu articolul 290 din
tratat”.

Potrivit art. 50 alin. (3) din Regulamentul (CE) nr. 987/2009, ,.fiecare institutie obligata sa
plateasca prestatiile provizorii sau sa efectueze plata in avans, in temeiul alineatului (1) sau (2) —
cand solicitantul are dreptul la o prestatie autonoma prevazuta de legislatia aplicabild/ in cazul in
care este evident din informatiile disponibile ca solicitantul este eligibil pentru o plata din partea
unei institutii - informeaza fara intarziere solicitantul, atragand in mod explicit atentia acestuia
asupra naturii provizorii a acestei masuri si asupra oricdaror drepturi de a recurge la cdi de atac
in conformitate cu legislatia sa (s.n.)”.

Formularul E 205 ,,Atestat privind calitatea de asigurat in Romania”®

Formularul E 210 ,,Notificarea deciziei cu privire la cererea de pensie”’

Formularul P8000 ,,Cerere de informatii suplimentare” (EESSI Rina)

Formular P10000 ,, Transfer de informatii suplimentare” (EESSI Rina).

Potrivit Raportului EESSI®, Romania este pe locul 14 din 32 de tiri participante in ceea ce
priveste procentul de cazuri active pe tard in perioada Q3-2025.

EESSI reprezinta schimbul electronic de informatii privind securitatea sociala creat la
nivelul Uniunii Europene, necesar 1n situatia in care institutiile din tarile europene trebuie sa se
coordoneze pentru a oferi beneficii sau servicii la care persoanele fizice au dreptul sau pentru a
determina legislatia privind securitatea sociala la care se spun acestea.

Din perspectiva Casei Nationale de Pensii Publice si a caselor teritoriale de pensii din
Romania, numarul cererilor de acordare a pensiei, cu termen de solutionare depasit, a scazut
considerabil, comparativ cu anii anteriori, ca urmare a utilizarii acestui program, care inlesneste
transmiterea cererilor insotite de documentele aferente, incepand cu data de 01.09.2022.

Potrivit art. 148 alin. (2) din Constitutia Romaniei, ,,ca urmare a aderarii, prevederile
tratatelor constitutive ale Uniunii Europene, precum si celelalte reglementari comunitare cu
caracter obligatoriu, au prioritate fatad de dispozitiile contrare din legile interne, cu respectarea
prevederilor actului de aderare”.

In Romania, cadrul legal in domeniul pensiilor este reprezentat de Legea nr. 360/2023
privind sistemul public de pensii, in vigoare de la data de 1 septembrie 2024.

Astfel, art. 16 alin. (1) si (2) din Legea nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii
prevede urmatoarele:

,»(1) Constituie stagiu de cotizare perioadele de timp pentru care asiguratii datoreaza si/sau
platesc contributii de asigurari sociale in sistemul public de pensii din Romania, precum si in alte
tari, in conditiile stabilite prin instrumente juridice internationale la care Romania este parte.

(2) La stabilirea prestatiilor de asigurari sociale se iau in considerare stagiile de cotizare
realizate in sistemul public de pensii din Romania, precum si perioadele de asigurare realizate sau
recunoscute conform legislatiei altor tari, in conditiile reglementate prin instrumente juridice
internationale la care Romania este parte.

6 A se intocmi de citre institutia care instrumenteazd cererea pentru perioadele de asigurare realizate conform
legislatiei pe care o aplicd, conform Regulamentul CEE nr.1408/71 — art. 38, art. 43, art. 45, art.48 ; art.51 a ; art.
57(5) Regulamentul CEE nr.574/72: art. 42 (1) ; art. 43 (1) la (3); art. 69.

7 Fiecare dintre institutiile in cauzi completeazi acest formular pe care il va transmite institutiei de instrumentare,
anexand un exemplar al deciziei oficiale. Daca existd mai multe institutii in cauza, se va adauga cate un exemplar
suplimentar al deciziei oficiale pentru fiecare dintre institutiile respective - aplicarea Regulamentelor (CEE)
nr.1408/71 si (CEE) nr. 574/72
8hittps://webgate.ec.europa.eu/circabe-ewpp/d/d/workspace/SpacesStore/7c5a28fe-e4d4-48ba-al 13-
f46a4f9e21a0/download



https://webgate.ec.europa.eu/circabc-ewpp/d/d/workspace/SpacesStore/7c5a28fe-e4d4-48ba-a113-f46a4f9e21a0/download
https://webgate.ec.europa.eu/circabc-ewpp/d/d/workspace/SpacesStore/7c5a28fe-e4d4-48ba-a113-f46a4f9e21a0/download

Anterior intrarii in vigoare a Legii nr. 360/2023, cadrul legal in domeniul pensiilor era
reprezentat de Legea nr. 263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, in vigoare de la data de 1 ianuarie 2011 pana la data de 1 septembrie 2024.

In legislatia anterior aplicabila, art. 19 alin. (1) si (2) din Legea nr. 263/2010 privind

sistemul unitar de pensii publice prevedea aspecte similare celor regisite in Legea nr. 360/2023°.

De asemenea, potrivit art. 127 din Legea nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii,
deciziile emise de casele teritoriale de pensii pot fi contestate, in termen de 45 de zile de la
comunicare, la instanta judecdtoreasca competenta.

Asadar, in actuala legislatie a sistemului public de pensii, sunt pastrate dispozitiile
anterioare, nefiind propuse reglementari speciale pentru deciziile emise cu caracter provizoriu.

Lanivel tertiar, la data de 1 septembrie 2024, a intrat in vigoare Ordinul nr.874/2024 privind
reglementarea modalitatilor de certificare a copiilor documentelor care atesta vechimea in munca
realizata anterior datei de 1 aprilie 2001 si a copiilor documentelor care atesta perioadele
asimilate, precum si a existentei beneficiarilor nerezidenti’’ — emis de Presedintele Casei
Nationale de Pensii Publice'!. Ordinul nr. 874/2024 a fost adoptat cu luarea in considerare a
necesitatii asigurarii unei implementari corecte si unitare a dispozitiilor instrumentelor juridice cu
caracter supranational din domeniul securitatii sociale, prin elaborarea unor norme interne de
aplicare, precum si oportunitatea pe care o reprezinta consolidarea relatiilor de colaborare dintre
casele teritoriale de pensii §i anumite institutii corespondente din strainatate.

Pe de alta parte, in ceea ce priveste statele terte, Romania a incheiat acorduri de colaborare
in domeniul pensiilor cu mai multe state terte.

In ceea ce priveste colaborarea intre Romania si Israel, prin Acordul intre Romania si Statul
Israel in domeniul securitatii sociale, a fost aprobat formularul E 205 IL, intitulat ,,Cerere pentru
pensia pentru limitd de varstd/anticipatd/anticipatd partiala”, iar potrivit Aranjamentului
administrativ semnat la Bucuresti la 3 septembrie 2013, pentru aplicarea Acordului dintre Romania
si Statul Israel in domeniul securitatii sociale, semnat la Ierusalim la 28 februarie 2011, fiecare
institutie competenta va transmite institutiei competente a celeilalte parti contractante, un formular
care atestd perioadele de asigurare realizate in baza propriei legislatii.

Acordul In domeniul securitdtii sociale incheiat intre Roméania si Israel este aprobat prin
Legea nr. 150/2012, care mentioneaza la art. 16, pct. 2, faptul ca, ,,dacd o persoand nu indeplineste
conditiile necesare pentru obtinerea unei prestatii numai in baza perioadelor de asigurare realizate
in baza legislatiei romane, institutia competenta ia In considerare, in masura in care este necesar,
perioadele de asigurare, de munca sau de domiciliu realizate in baza legislatiei din Israel, atat timp
cat acestea nu se suprapun, ca si cand ar fi fost perioade realizate in baza legislatiei roméne”.

° Art. 19 Legea nr. 263/2010: ,,(1) Constituie stagiu de cotizare perioadele de timp pentru care asiguratii datoreaza
si/sau platesc contributii de asigurari sociale in sistemul public de pensii din Romaénia, precum si in alte tari, in
conditiile stabilite prin acordurile sau conventiile internationale la care Romania este parte.

(2) La stabilirea drepturilor de asigurari sociale se iau in considerare stagiile de cotizare realizate in sistemul public
de pensii din Romania, precum si perioadele de asigurare realizate sau recunoscute ca atare in alte tari, in conditiile
reglementate prin instrumente juridice cu caracter international la care Romania este parte si/sau regulamente
comunitare”.

10 Potrivit art. 5 lit. ¢)-d) din Ordinul nr. 874/2024, ,,beneficiar nerezident" desemneazi beneficiarul sistemului
public de pensii, avand resedinta pe teritoriul unui stat membru al Uniunii Europene, al Spatiului Economic European,
Elvetiei, Regatului Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord sau pe teritoriul unui stat cu care Roméania aplica acorduri
bilaterale de securitate sociala care prevad exportul prestatiilor, respectiv domiciliul pe teritoriul unui stat cu care
Romania nu aplica niciun instrument juridic cu caracter international sau supranational in domeniul securitatii sociale
care sa prevada exportul prestatiilor; ,,beneficiarul sistemului public de pensii" prevazut la lit. ¢) desemneaza orice
persoana care beneficiaza de drepturi de pensie si de alte drepturi banesti care se stabilesc si se platesc de catre casele
teritoriale de pensii indiferent de instrumentele juridice in baza carora i s-au acordat prestatiile respective.

"1 Ordinul nr. 874/2024 a fost publicat in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 651 din 9 iulie 2024, Partea I.




IV. JURISPRUDENTA EUROPEANA

Hotdrdrea din 12 octombrie 2023 a Curtii de Justitie a Uniunii Europene, pct.6":
Considerentele (4), (29) si (31) ale Regulamentului nr. 883/2004 au urmatorul cuprins: "(4) Este
necesar sa se respecte caracteristicile proprii legislatiilor interne privind securitatea sociala si sa se
elaboreze un sistem unic de coordonare.[...] (29) Pentru a proteja lucratorii migranti i urmasii
acestora Tmpotriva aplicarii extrem de riguroase a legislatiei interne cu privire la reducere,
suspendare sau eliminare, este necesar sd se introducd dispozitii care sa conditioneze strict
aplicarea acestor clauze.[...] (31) Potrivit Curtii de Justitie, este rolul legiuitorului national sa
adopte asemenea reguli (s.n.), luand in considerare faptul ca legislatorul Comunitatii trebuie sa
stabileasca limitele in care se pot aplica dispozitiile dreptului intern privind reducerea, suspendarea
sau retragerea unei pensii."

Hotdrarea din 5 decembrie 2019 a Curtii de Justitie a Uniunii Europene®: (35) (...)
autoritatile competente ale statului membru vizat trebuie sd ia in considerare nu numai beneficiul
prestatiilor de securitate sociala dobandite de persoana interesatd in temeiul legislatiei acestui
stat, ci §i beneficiul prestatiilor echivalente dobdndite in orice alt stat membru (s.n.).

Refuzul autoritatilor competente ale unui stat membru de a lua in considerare, in scopul de
a determina eligibilitatea pentru o pensie anticipata, prestatiile de pensie la care un lucrator care
si-a exercitat dreptul la libera circulatie are dreptul in alt stat membru poate sa puna acest lucrator
intr-o situatie mai putin favorabilad decat cea a unui lucrator care si-a desfasurat intreaga cariera in
primul stat membru si este consideratd o discriminare care afecteazd principiul egalitatii de
tratament.

12.C-45/22/2023, HK c. Service fédéral des Pensions, Belgia. https:/sintact.ro/#/jurisprudence/13141556/1/hotarare-
nr-c-45-22-2023-din-12-oct-2023-curtea-de-justitie-a-uniunii-europene?cm=SREST;

13 C-398/18 si C-428/18, Antonio Bocero Torrico (C-398/18), Jorg Paul Konrad Fritz Bode (C-428/18) c. Instituto
Nacional de la Seguridad Social, Tesoreria General de la Seguridad Social, Spania,
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=29DBD24B05C3619684F 67683 A5SF072 AF 2text=&
docid=221324&pagelndex=0&doclang=RO&mode=Ist&dir=&occ=first&part=1&cid=522664



https://sintact.ro/#/jurisprudence/13141556/1/hotarare-nr-c-45-22-2023-din-12-oct-2023-curtea-de-justitie-a-uniunii-europene?cm=SREST
https://sintact.ro/#/jurisprudence/13141556/1/hotarare-nr-c-45-22-2023-din-12-oct-2023-curtea-de-justitie-a-uniunii-europene?cm=SREST
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=29DBD24B05C3619684F67683A5F072AF?text=&docid=221324&pageIndex=0&doclang=RO&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=522664
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=29DBD24B05C3619684F67683A5F072AF?text=&docid=221324&pageIndex=0&doclang=RO&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=522664

V. DEMERSURILE INTREPRINSE DE INSTITUTIA AVOCATUL POPORULUI LA
AUTORITATILE ADMINISTRATIEI PUBLICE CENTRALE SI RASPUNSURILE
COMUNICATE

V.1. Institutia Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Brasov, a intreprins demersuri
scrise la Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale (Ministerul muncii
si Solidaritatii Sociale, la acel moment) si la Ministerul Afacerilor Externe.

Institutia Avocatul Poporului a solicitat Ministerului Afacerilor Externe sa ne comunice
daca au fost constatate dificultati in cooperarea dintre Romania si alte state, in domeniul pensiilor,
avand 1n vedere acordurile bilaterale sau multilaterale incheiate si ce masuri au fost dispuse in
consecinta.

Prin adresa de raspuns inaintata, Ministerul Afacerilor Externe ne-a precizat mai multe
aspecte care se referd la situatia semnalatd, si anume dificultdtile intdmpinate de catre cetatenii
romani in ceea ce priveste incasarea pensiei cuvenite pentru perioada In care acestia au lucrat in
mod legal in alte state, pentru informatii suplimentare fiind Indrumati catre Ministerul Muncii,
Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale.

Institutia Avocatul Poporului a solicitat urmatoarele informatii de la Ministerul Muncii,
Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale:

- ce acorduri/protocoale de cooperare in domeniul securitatii sociale cu incidenta in
domeniul pensiilor sunt incheiate de Romdnia si sunt in vigoare la acest moment;

- ce dificultati au fost semnalate de catre petenti si/sau au fost constatate de catre casele
teritoriale de pensii publice/ Casa Nationala de Pensii Publice in ceea ce priveste durata de timp
in care autoritatile omoloage din strainatate transmit documentele §i informatiile necesare pentru
recunoasterea vechimii in munca desfasurate de catre cetdtenii romani pe teritoriul acestor state;

- ce demersuri au fost efectuate si ce masuri au fost dispuse in sensul asigurarii unei
colaborari interinstitutionale intre autoritatile romdane competente in domeniul pensiilor si cele
din straindtate, conform acordurilor bilaterale sau multilaterale incheiate.

Prin adresa de raspuns, Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale
(MMTFSS) ne-a precizat urmatoarele:

- MMTFESS a dispus analizarea adresei de catre Casa Nationala de Pensii Publice (CNPP, in
continuare), urmand ca, in raport de concluzii, rdspunsul motivat sa fie comunicat institutiei
Avocatul Poporului, cat si ministerului de resort;

- MMTFSS a formulat un punct de vedere in anul 2022, transmis institutiei Avocatul
Poporului — Biroul Teritorial Brasov (in dosarul deschis pentru o petenta care reclama faptul ca nu
primeste pensie in statul Israel, Intrucat nu a fost cetdtean/rezident israelian). Mentiondm ca
dosarul a fost solutionat favorabil la acel moment, urmand a fi detaliat in capitolul destinat
cazuisticii de la nivelul institutiei Avocatul Poporului.

MMTESS are atributii specifice in domeniul pensiilor si altor drepturi prevazute de legi cu
caracter special, prevazute in art. 6 alin. (7) din Hotararea nr.29/2025 privind organizarea si
functionarea Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidarititii Sociale ', potrivit cérora:

a) elaboreaza proiecte de acte normative si metodologia de aplicare a prevederilor legale din
domeniul pensiilor, altor drepturi de asigurari sociale si drepturilor acordate prin legi speciale, la
propunerea Casei Nationale de Pensii Publice;

b) colaboreaza cu alte ministere si institufii la elaborarea cadrului legislativ din domeniul
contributiilor sociale obligatorii,

14 Hotararea de Guvern nr. 23/2022 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si Solidarittii Sociale a
fost abrogata de Hotararea nr. 29/2025 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului
si Solidaritatii Sociale.
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c) colaboreaza cu alte ministere si institutii pentru a se asigura implementarea
reglementarilor internationale de asigurari sociale la care Romania este parte, precum si ansamblul
reglementarilor comunitare;

d) elaboreaza legislatia pentru crearea cadrului institutional necesar implementarii si
functionarii sistemului de pensii administrate privat;

e) asigura, prin Casa Nationald de Pensii Publice, informarea si consultarea asiguratilor,
precum si a pensionarilor asupra problemelor care vizeaza interesele acestora;

f) monitorizeaza si evalueazd modul de implementare a politicilor de pensii si a altor drepturi
prevazute de legi cu caracter special de catre Casa Nationala de Pensii Publice.

V.2. Ca urmare, prin adresa inregistratd la Biroul Teritorial Pitesti si retransmisa Biroului
Teritorial Brasov, Casa Nationala de Pensii Publice (CNPP, in continuare) ne-a comunicat, in
esentd, urmatoarele aspecte:

- instrumentarea cererilor depuse in aplicarea regulamentelor europene de coordonare a
sistemelor de securitate sociala prezinta dificultati inerente unei proceduri transfrontaliere;

- pentru ca institutia competentd din Romania sa fie in masura sa instrumenteze cererea de
acordare a unor drepturi de pensie depusa la o institutie din alt stat membru, aceasta trebuie insotita
de toate documentele prevazute de legislatia romana necesare in vederea acordarii drepturilor de
pensie;

- legiuitorul european nu a considerat optima instituirea unui termen de solutionare a
cererilor de pensie internationald (s.n.) — potrivit alin. (4) teza Il a art. 76 din Regulamentul (CE)
nr. 883/2004, institutiile raspund tuturor solicitdrilor intr-un termen rezonabil si comunica
persoanelor in cauza orice informatie necesara pentru exercitarea drepturilor ce le sunt conferite
de regulament;

- desi nu s-a instituit un termen de solutionare a cererilor de pensii internationale, la nivelul
sistemului public de pensii din Romania se monitorizeazd dosarele de pensii internationale de la
ale caror date de inregistrare au trecut mai mult de 6 luni calendaristice (s.n.), acest aspect
obligand casele teritoriale de pensii din Romania sa adopte in cel mai scurt timp de la inregistrarea
cererii, masurile necesare obtinerii documentelor sau informatiilor necesare;

- este adevarat ca, in majoritatea situatiilor, Intarzierile in instrumentarea cererilor de pensie
internationala se datoreaza lipsei de raspuns/reactie din partea institutiilor omologe corespondente
din anumite state membre, insd la nivelul sistemului public de pensii din Roménia se intreprind
permanent masuri pentru deblocarea dosarelor restante;

- in anul 2019, Institutul Asigurarilor Nationale din Israel a procedat la reinterpretarea
situatiei cetatenilor romani care au lucrat/lucreaza in Israel fara a-si stabili rezidenta pe teritoriul
statului Israel, in special ingrijitori de persoane varstnice, lipsindu-le de posibilitatea totalizarii
perioadelor de asigurare prevazute in acord,;

- in acest context, au fost intreprinse demersuri, la nivelul ministerelor muncii din cele doud
state, cat si la nivel diplomatic, pentru deblocarea situatiei create de partea israeliana in aplicarea
acordului israelian, demersurile continuand si in prezent;

- in ceea ce priveste demersurile de la nivelul sistemului public de pensii din Romania,
pentru eficientizarea activitatii derulate la nivelul CNPP si cel al caselor teritoriale de pensii, au
fost Intreprinse numeroase actiuni: organizarea periodicd de videoconferinte la nivel bilateral,
schimb de bune practici/informatii cu institutii similare; organizarea de reuniuni de tipul ,,Zile de
consultantd/Consultanta pe teme legate de pensiile internationale”, in Ungaria, Italia, Marea
Britanie; negocierea si semnarea de protocoale de colaborare; demersuri periodice de langa
institutiile corespondente din alte state si pe langa atasatii MMSS, pentru rezolvarea a mii de cazuri
punctuale.
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V.3. Obiectivul sesizarii din oficiu a institutiei Avocatul Poporului consta in identificarea
situatiilor dificile create prin tergiversarea comunicarii de catre institutiile strdine competente in
domeniul pensiilor, a documentelor necesare solutiondrii cererilor de recunoastere a dreptului la
pensie a cetatenilor romani care au muncit in strainatate.

Din aceasta perspectiva, observam ca atat raspunsul MMFTSS (MMSS, la acel moment) cat
si raspunsul CNPP se axeaza preponderent pe situatii care prezintd alte valente ale problematicii
semnalate si care desi nu formeazd neapdrat obiectul sesizarii din oficiu a institutiei Avocatul
Poporului, sunt conexe acestuia:

- lipsa recunoasterii dreptului la pensie in Israel, cetitenilor romani care au desfasurat
activitate de munca pe teritoriul acestui stat;

- adoptarea de catre casele teritoriale de pensii din tard a unor masuri energice pentru
solutionarea dosarelor in care este necesara transmiterea unor solicitari catre institutii omoloage
din strdindtate pentru obtinerea documentatiei necesare.

Din raspunsurile comunicate, rezultd ca dificultatile Intampinate fie au legatura cu situatia
descrisa anterior 1n raport cu un alt stat, fie sunt inerente, specifice procedurii transfrontaliere,
nefiind comunicate la timp informatiile concrete raportat la aspectele solicitate.

Cu toate acestea, din cuprinsul raspunsului comunicat de citre CNPP, este invocata
problema intarzierilor raspunsurilor solicitate din parte unor institutii omoloage din alte state (de
exemplu: ,,demersuri periodice de langa institutiile corespondente din alte state si pe 1anga atasatii
MMSS, pentru rezolvarea a mii de cazuri punctuale”).

Ca urmare, au fost reluate demersurile la MMFTSS (MMSS, la acel moment), cu
solicitarea sa ni se comunice informatii cu privire la urmatoarele aspecte: cdte dosare intdrziate
din cauza tergiversarii transmiterii unui raspuns la solicitarile formulate de casele teritoriale de
pensii din Romania, sunt inregistrate la acest moment §i caror state apartin institutiile care trebuie
sa comunice respectivul raspuns §i documentatia aferenta.

Subliniem ca prin aceste solicitari am avut in vedere in special situatia acelor documente si
informatii care sunt necesare a fi transmise de cdtre institutiile omoloage din alte state, unde
cetdteni romani si-au desfasurat activitatea iTn munca — cetiteni romani care solicita recunoasterea
dreptului la pensie in Romania, prin cumularea perioadei de vechime In muncd realizata in
striinitate’.

Raspunsul ne-a fost comunicat de catre Casa Nationala de Pensii Publice (ca urmare
redirectionarii acesteia de catre MMPS).

Asadar, prin adresa inregistratd la Biroul Teritorial Brasov al institutiei Avocatul Poporului,
Casa Nationala de Pensii Publice ne comunicd urmatoarele:

- 1a data de 30 septembrie 2023, numarul de cereri de pensii internationale inregistrate la
nivelul sistemului public de pensii din Romania era de 14.358 dosare de solutionat, din care
intarzieri mai mari de 6 luni - 2.384 dosare;

- din totalul de 14.358 dosare in curs de solutionare:

a) 5.058 dosare sunt cereri de pensii internationale pentru persoane cu locul de sedere
permanentd in raza caselor teritoriale de pensii din Romania, din care 1.459 dosare prezintd
intarzieri mai mari de 6 luni;

b) 9.300 dosare sunt cereri de pensii internationale pentru persoane cu locul de sedere
permanenta 1n alte tari, din care 925 dosare prezinta intarzieri mai mari de 6 luni.

Cele mai multe dosare nesolutionate datoritd tergiversarii comunicdrii informatiilor
necesare se inregistreaza in relatia cu Italia.

15 Potrivit Legii nr. 360/2023, un cetitean roman poate valorifica vechimea in munci efectuatd in state terte cu care
Romania a incheiat acorduri bilaterale (Republica Moldvova, Canada, Israel) doar la momentul deschiderii dreptului
de pensie In Romania, daca nu indeplineste altfel conditiile cumulative pentru recunoasterea dreptului la pensie pentru
limita de varsta.
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Subliniem faptul ca, prin aceeasi adresda, CNPP isi exprima rugadmintea ca institutia Avocatul
Poporului sa analizeze ,posibilitatea acorddrii de sprijin administrativ _(s.n.) pentru
solutionarea acestor situatii, prin contactarea institutiei similare din celelalte state implicate,
pentru a identifica solutii constructive care si vina in sprijinul cetitenilor romani, care au
solicitari de pensie internationala blocate”.

V.4. In anul 2024, institutia Avocatul Poporului a continuat demersurile la Ministerul
Afacerilor Externe al Roméniei si a expus ultimul raspuns al Ombudsmanului Israelului, cu
solicitarea de a ni se comunica un punct de vedere raportat la aspectele care vizeaza modul de
implementare a Tratatului incheiat intre Romania si Israel in domeniul securitatii sociale, in lumina
noilor informatii care ne-au fost comunicate de Ombudsmanul Israelului.

Ministerul Afacerilor Externe al Roméniei ne-a comunicat cd, in contextul implementarii
Acordului dintre Romaénia si Israel iIn domeniul securitatii sociale, semnat la Ierusalim la 28
februarie 2011, procedura Institutului National Israelian de Asigurari din 27.07.2014 a fost
fundamental revizuita prin procedura din 31.12.2019, in sensul potrivit caruia posesorii de viza de
muncd nu se califica drept rezidenti israelieni raportat la dispozitiile legii israeliene in domeniul
securitatii sociale.

Demersurile diplomatice au fost intreprinse prin Ambasada Romaniei la Tel Aviv, fiind
reluate solicitdrile de organizare a unui dialog bilateral, in temeiul art. 27 al Acordului, pentru
clarificarea la nivelul autoritatilor competente a modului de interpretare si aplicare a acestuia in
viitor.

Aditional, o alta problema In materia securitatii sociale este semnalata, de aceasta datd legata
de acordarea pensiilor de cdatre Romania, persoanelor care au lucrat in Statul Israel si vor sa
valorifice aceastd perioadd activa. In acest sens, potrivit art. 4 din Aranjamentul administrativ
pentru punerea in aplicare a Acordului, ,fiecare institutie competentd va transmite institutiei
competente a celeilalte parti contractante, un formular care atesta perioadele de asigurare realizate
in baza propriei legislatii”. Ca urmare, ambele parti au obligatia de respectare a acestei dispozitii,
si anume, emiterea certificatelor care sa ateste perioada de asigurare din Israel/Romania, acte
necesare pentru obtinerea pensiilor romane/israeliene.

La momentul acestei corespondente purtate, documente consulare erau emise de Ambasada
Israelului la Bucuresti (care atesta perioada in care persoana respectiva a avut o viza de munca
in Israel), informatie consideratid insa insuficienta pentru aplicarea legii romdne si
recunoasterea acestei perioade ca vechime/perioada asigurata).

V.5. Institutia Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Brasov, s-a readresat Casei
Nationale de Pensii Publice, cu solicitarea de a ni se comunica ce dificultati intampina Casa
Nationala de Pensii Publice §i casele teritoriale de pensii publice, in ceea ce priveste
recunoasterea intinderii dreptului la pensie pentru cetatenii romdni care au lucrat in Israel, in
special din cauza lipsei unor certificate conforme/documente consulare in baza carora sa fie
recunoscutd perioada de asigurare din Israel/vechimea in munca desfasurata de aceeasi categorie
de persoane, in Israel.

Ca urmare, Casa Nationala de Pensii Publice ne-a comunicat, in esentd, urmatoarele:

- in aplicarea prevederilor Acordului dintre Roméania si Israel in domeniul securitatii sociale,
cele doud parti contractante isi aplica propria legislatie in domeniul asigurarilor sociale;

- potrivit art. 14 din Acord, daca un cetdtean al uneia dintre partile contractante ale Acordului
este asigurata in Israel, dar nu are suficiente perioade de asigurare israeliene pentru a avea dreptul
la o pensie de batranete sau de urmas, se iau in considerare perioadele de asigurare realizate in
baza legislatiei Romaniei, dacd acestea nu se suprapun cu perioadele de asigurare israeliene.
Institutia competentd israeliand ia in considerare numai perioadele de asigurare realizate in baza
legislatiei in Romania dupa 1 aprilie 1954;
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- potrivit art. 16 din Acord, dacd o persoana indeplineste conditiile necesare pentru
obtinerea unei prestatii conform legislatiei din Romania, fard a lua in calcul perioadele de
asigurare, de munca sau de domiciliu realizate in baza legislatiei din Israel, institutia competenta
romana calculeaza prestatiile numai in functie de perioadele de asigurare realizate in baza
legislatiei roméane;

- dacd o persoana nu indeplineste conditiile necesare pentru obtinerea unei prestatii numai
in baza perioadelor de asigurare realizate in baza legislatiei romane, institutia competenta ia in
considerare, in masura in care este necesar, perioadele de asigurare, de munca sau de domiciliu
realizate n baza legislatiei din Israel, atata timp cat acestea nu se suprapun, ca si cand ar fi fost
realizate in baza legislatiei roméne;

- potrivit art. 4, pct. 5 din Aranjamentul administrativ semnat la Bucuresti la 3 septembrie
2013, pentru aplicarea Acordului, fiecare institutie competentd va transmite institutiei
competente a celeilalte parti contractante, un formular care atesta perioadele de asigurare
realizate in baza propriei legislatii;

- In cadrul ultimelor discutii purtate in cea de-a doua parte a anului 2024, intre partea romana
si cea israeliand, cea din urma a comunicat faptul ca poate confirma, prin formularul specific, doar
perioadele de asigurare la riscurile de maternitate, faliment, somaj, accidente de munca, pentru
care persoanele nerezidente au platit contributii in Israel si nu pe cele de pensie, in cazul cetatenilor
romani care au muncit in Israel fara a fi recunoscuti ca si rezidenti in acest stat. Acest fapt se
datoreaza neachitarii contributiilor la pensii de catre persoanele nerezidente, acestea nefiind
asigurate pentru pensia pentru limitd de varsta in Israel;

- perioadele de asigurare pentru pensie realizate in Israel, trebuie confirmate ca atare
(perioade de asigurare pentru pensie) de citre institutia competenta din Israel pentru a
putea fi valorificate (prin totalizare), de citre casa teritoriala de pensii din Romania, la
stabilirea drepturilor de pensie cuvenite din sistemul public de pensii din Romania;

- in vederea rezolvarii situatiei create, au fost intreprinse mai multe demersuri, atat la nivelul
autoritatilor competente (ministerele de resort din cele doua state), cat si la nivelul autoritatilor
competente (ministerele de resort din cele doud state), cat si la nivel diplomatic, iar reuniunile
bilaterale continua si in prezent.

In sensul celor precizate de Casa Nationald de Pensii Publice, reiterdm cd, in urma
comunicarii de catre casele teritoriale de pensii publice a raspunsurilor solicitate in contextul
demersurilor de identificare a dificultatilor din sistem cu privire la recunoasterea dreptului la
pensie pentru cetdtenii romdni care au muncit in strdindtate, am constatat cd, deseori, in lipsa
acestor raspunsuri/confirmari de la autoritatile competente israeliene in domeniul pensiilor,
solicitantii cetateni romani sunt lipsiti de dreptul efectiv de a beneficia de pensie, daca in ceea ce
1i priveste, conditiile legale de pensionare pot fi considerate indeplinite numai in urma calcularii
si adaugarii perioadelor lucrate in straindtate.

Mai mult, ludnd in considerare ca, prin aplicarea hotararii Tribunalului Regional de Munca
din Haifa NI/16067-09-19, statul Israel nu mai recunoaste dreptul la pensie pentru cererile depuse
dupa data de 31.12.2019 de catre cetatenii romdni care au lucrat in acest stat, cat si faptul ca,
potrivit art. 16 pct. 1 din Acord, aceeasi cetateni romdni nu pot valorifica perioada lucrata in
Israel nici in Romdnia, cu exceptia cazului cand nu ar indeplini altfel conditiile necesare pentru
obtinerea pensiei, constatam ca sfera de aplicabilitate a prevederilor cuprinse in Acord s-a
restrans doar la acea categorie de cetdateni romani care au lucrat in Israel si nu indeplinesc
conditiile necesare pentru obtinerea pensiei in Romdnia, decdt prin cumularea acelei perioade
lucrate in Israel, ca vechime in munca.

Chiar si in acest ultim caz, solicitantii cetateni romani depind de completarea de catre
institutia competentd din Israel a formularului ILRO207'° care este transmis de casa teritoriald

16 Declaratie privind activitatea asiguratului, conform art. 11 si art. 16 din Acord
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de pensii din Romdnia. Ori, in contextul dificultatilor anterior mentionate, conform aspectelor
semnalate atat de catre Ministerul Afacerilor Externe, cdt si de catre Casa Nationala de Pensii
Publice, respectiv de casele teritoriale de pensii publice, putem concluziona cd niciun romdn nu
mai _beneficiazd de recunoasterea stagiului de cotizare efectuat ca urmare a muncii, nici in
Israel si nici in Romdnia.

In concluzie, apreciem necesari luarea in considerare a modificarii art.16 pct.1 din
Acord" in sensul recunoasterii in beneficiul persoanei care deja indeplineste conditiile necesare
pentru obtinerea unei pensii conform legislatiei din Romdnia, inclusiv a stagiului de cotizare
efectuat in Israel - urmdnd ca partea romanad (in speta, Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului
si Solidaritatii Sociale) sa initieze 0 noud etapd de negocieri cu partea israeliand. Aceasta
modificare nu va afecta modul de implementare a Acordului de catre statul Israel si nu intrd in
contradictie cu actualele prevederi legale reglementate de Legea nr. 360/2023 privind sistemul
public de pensii.

V.6. Intrucat la data de 1 septembrie 2024, a intrat in vigoare Legea nr. 360/2023,
urmitoarele prevederi legale reglementate de art. 16 alin. (1)-(2) din lege'® trebuie corelate cu cele
ale Acordului, 1n asa fel incat cetdtenii romani care solicitd recunoasterea dreptului la pensie in
Romania, sa poata beneficia si de valorificarea perioadei de timp 1n care au muncit in statul Israel.

Un alt aspect care impune clarificare, este cel referitor la faptul daca cetitenii romani
care au lucrat in statul Israel au contribuit sau nu la asigurdrile sociale, respectiv ce alte
contributii legale au platit acestia in sistemul de stat israelian.

Astfel, desi din raspunsul Casei Nationale de Pensii Publice, rezulta ca partea israeliana s-a
exprimat 1n sensul ca nu poate certifica decat perioadele de asigurare la riscurile de maternitate,
faliment, somaj, accidente de munca, precum si faptul ca persoanele nerezidente nu erau asigurate
pentru pensia pentru limita de varsta in Israel, este necesar sa se distinga intre diferite domenii
in care romanii au desfisurat activitate in munci de-a lungul timpului in Statul Israel. in
acest sens, precizdm ca mai mulfi petenti care s-au adresat Institutiei Avocatul Poporului au
sustinut ca plateau contributii de pensie in Israel, in special in domeniul constructiilor.

V.7. Ulterior, Avocatul Poporului s-a adresat in scris MMFTSS, fiind formulate urmatoarele
solicitari:

(1) comunicarea unor informatii cu privire la potentialele solutii identificate pentru
recunoasterea dreptului la pensie in beneficiul cetatenilor romdani care au lucrat in Israel, in
special atunci cand se pune in discutie lipsa emiterii de catre autoritatea competenta din statul
Israel a formularelor care atesta perioadele de asigurare realizate - certificate care sunt necesare
pentru valorificarea, prin totalizare de catre casa teritoriala de pensii din Romania, a perioadei
in care cetdtenii romdni au desfasurat activitate in munca in Israel, in scopul recunoasterii
dreptului acestora la pensie, in sistemul public de pensii din Romania;

17 Art. 16 pct. 1 din Acord reglementeaza referitor la prestatii de limitd de vérstd, invaliditate i urmas: ,, Dacd o
persoand indeplineste conditiile necesare pentru obtinerea unei prestatii conform legislatiei din Romdnia fard a lua
in considerare perioadele de asigurare, de munca sau de domiciliu realizate in baza legislatiei din Israel, institutia
competentda romdnd calculeaza prestatiile numai in functie de perioadele de asigurare realizate in baza legislatiei
romdne”.

18 Art. 16 alin. (1)-(2) din Legea nr. 360/2023 reglementeaza:

(1) Constituie stagiu de cotizare perioadele de timp pentru care asiguratii datoreaza si/sau platesc contributii de
asigurari sociale in sistemul public de pensii din Romania, precum si in alte tari, in conditiile stabilite prin instrumente
Jjuridice internationale la care Romdnia este parte (s.n.).

(2) La stabilirea prestatiilor de asigurari sociale se iau In considerare stagiile de cotizare realizate In sistemul public
de pensii din Romania, precum si perioadele de asigurare realizate sau recunoscute conform legislatiei altor tari, in
conditiile reglementate prin instrumente juridice internationale la care Romdnia este parte (s.n.).
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(2) analizarea necesitatii modificarii art. 16 pct. 1 din Acord, in sensul recunoasterii in
beneficiul persoanei care deja indeplineste conditiile necesare pentru obtinerea unei prestatii
conform legislatiei din Romdnia, a dreptului la pensie si a calcularii prestatiilor inclusiv in functie
de perioadele de asigurare, de munca sau de domiciliu realizate in baza legislatiei din Israel -
urmand sa fie initiata o noud etapa de negocieri cu partea israeliand.

Caurmare, MMFTSS a adresat multumiri pentru interesul manifestat si demersurile derulate
de institutia Avocatul Poporului pe tema implementéarii de catre partea israeliand a Acordului intre
Romania si Israel in domeniul securitdtii sociale, semnat la Ierusalim la data de 28 februarie 2011,
ratificat prin Legea nr. 50/2012, in vigoare incepand cu data de 1 ianuarie 2013.

MMEFTSS reitereaza disponibilitatea si interesul constant al ministerului pentru mentinerea
dialogului bilateral privind aspectele sesizate de cetdtenii romani care au lucrat sau lucreazd in
statul Israel, in scopul identificdrii unor solutii viabile, care s permitd valorificarea perioadelor
lucrate in Statul Israel.

MMTESS s-a adresat inca de la inceputul anului 2020, in repetate randuri, autoritatilor si
institutiilor israeliene competente privind refuzul partii israeliene de a acorda pensii israeliene pe
motivul nerezidentei, In contextul existentei Acordului intre Romania si Statul Israel n domeniul
securitatii sociale. Comunicarile au fost derulate la toate nivelurile, tehnic, politic si diplomatic, in
numeroase ocazii fiind transmis mesajul partii romane privind dezideratul protectiei drepturilor la
securitate sociala ale cetdtenelor unuia dintre stat pentru perioadele lucrate pe teritoriul celuilalt
stat, in marja principiilor generale ale bunei credinte si reciprocitatii.

Demersurile MMFTSS si ale Casei Nationale de Pensii Publice au fost sprijinite de
Ministerul Afacerilor Externe si de Ambasada Romaniei la Tel Aviv.

In ceea ce priveste art. 16 alin. (1) din Acordul bilateral, din analiza interna la nivelul
MMEFTSS si CNPP, nu a reiesit oportunitatea modificarii acesteia, prevederile sale garantand
dreptului unui fost asigurat de a dobandi o pensie din sistemul public de pensii din Romania, in
situatia Tn care a realizat in acest sistem suficiente perioade de asigurare pentru deschiderea
dreptului. Totusi, poate fi avuta in vedere ulterior inclusiv o eventuala modificare a unor prevederi
ale Acordului, daca va fi agreatd de ambele parti o solutie In acest sens, menita sa consolideze
cadrul bilateral de coordonare a securitdtii sociale si implementarea acestuia in avantajul
beneficiarilor.

Institutul National de Asigurari din Statul Israel a mentionat cd, in implementarea unui acord
de securitate sociala, fiecare parte la acesta isi aplica propria legislatie, inclusiv referitor la analiza
cererilor de pensie. Partea israeliand a mentionat conditiile de eligibilitate pentru o pensie de
batranete conform legislatiei israeliene, respectiv: domiciliul si plata contributiilor de asigurari
sociale in Statul Israel, indicAnd faptul c@ pentru lucratorii strdini in Statul Israel nu sunt platite
contributii la sistemul de pensii de stat, ci se aplica un program privat obligatoriu de pensie.

MMFTSS sustine ideea continuarii dialogului cu partea israeliand, pentru avansarea
discutiilor in vederea identificarii unor solutii bilateral avantajoase pentru preintdmpinarea
pierderii/afectdrii dreptului la pensie in cazul cetdtenilor romani care au desfasurat activitdti
profesionale in Israel.

In acest sens, atasatul pe probleme de munci si sociale din cadrul Ambasadei Romaniei la
Tel Aviv mentine legatura cu autoritatile israeliene pe acest subiect, dar si cu cetdtenii romani care
au nevoie de sprijin si indrumare cu privire la drepturile de securitate sociala.

Avand in vedere ca pand la acest moment nu au fost identificate solutii concrete privind
reglementarea situatiei cetatenilor romani care au lucrat in statul Israel si ca subiectul continud s
fie de importanta pentru partea romana, atait MMFTSS, cat si CNPP vor face demersuri pentru
continuarea dialogului bilateral in sprijinul cetatenilor romani.
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VI. DEMERSURILE LA NIVELUL BIROURILOR TERITORIALE ALE INSTITUTIEI
AVOCATUL POPORULUI

Avocatul Poporului a aprobat extinderea demersurilor si declansarea unor sesizari din
oficiu la nivelul tuturor birourilor teritoriale, pentru ca acestea, la randul lor, sa solicite informatii
de la casele teritoriale de pensii din aria de competenta, pentru a se putea determina nivelul si
complexitatea dificultdtilor existente in obtinerea documentatiei necesare dovedirii vechimii in
munca pentru persoanele care doresc sa li se recunoasca dreptul la pensie in Romania, prin luarea
in considerare a perioadei lucrate in afara tarii, fie In tari din Uniunea Europeana, fie in tari terte.

Analiza sintetica si centralizarea informatiilor comunicate in urma demersurilor
intreprinse la nivelul caselor teritoriale de pensii din raza teritoriald de competentdi a birourilor
teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului

Péana la data de 13 noiembrie 2023, 40 (patruzeci) de case judetene de pensii publice au
comunicat raspuns institutiei Avocatul Poporului. Mentiondm ca, intrucat Casa Judeteand de
Pensii Covasna comunicase un raspuns anterior declansarii demersurilor in cadrul sesizarii din
oficiu deschise, nu au mai fost efectuate demersuri la aceasta casa de pensii.

Din raspunsurile comunicate, rezulta urmatoarele:

1. 22 (douizeci si doua) case teritoriale de pensii au mentionat faptul cd Intdmpind
dificultati in solutionarea cererilor de pensie internationald in relatia cu autoritdtile omoloage din
diverse state UE/nonUE (Judetele: Arad, Arges, Bihor, Bistrita-Nasaud, Brasov, Brdila, Buzau,
Caras, Cluj, Covasna, Dolj, Giurgiu, lalomita, Iasi, Maramures, Salaj, Sibiu, Suceava, Tulcea,
Vrancea, Vaslui, Valcea);

2. 17 (saptesprezece) case teritoriale de pensii s-au limitat la a comunica precizarile
cuprinse 1n raspunsul formulat de Casa Nationala de Pensii Publice, care contine informatii
generale cu privire la situatia sesizata, dar si faptul ca sunt dificultati in solutionarea unor dosare
(vezi pct. II): Alba, Bacau, Botosani, Calarasi, Constanta, Dambovita, Galati, Gorj, Harghita,
Hunedoara, Ilfov, Mures, Neamt, Olt, Satu-Mare, Teleorman, Timis);

3. 1 (una) casa teritoriala de pensii a comunicat cd nu are dificultati, toate dosarele fiind
solutionate (Prahova);

4.1 (una) casa teritoriala de pensii nu a trimis niciun raspuns (Mehedinti).

Tabel nr. 1
Nr. | Tari Case Judetene de pensii care au inregistrat | Observatii
crt. tergiversari/dificultati in obtinerea
informatiilor de la institutiile omoloage
1. Italia Arad, Suceava, Caras-Severin, Maramures,
Tulcea, Salaj, Bihor, Vrancea, lasi, Buzau, Sibiu,
Vilcea, Arges. Giurgiu, lalomita, Cluj
2. Grecia Arad, Caras-Severin, Suceava, lasi, Sibiu,
Vilcea, Arges, Cluj
3. | Israel Arad, Caras-Severin, Vaslui, Prahova, Bihor, | CJP Vaslui: de
lasi, Arges, Cluj aproximativ 3 ani, nicio
cerere de pensie nu a
fost solutionatd de
autoritatile israeliene
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4. | Spania Buzau, Arges. lalomita CJP Cluj mentioneaza
cd Spania este un
exemplu de  bune
practici

5. | Germania | Arges CJP Cluj mentioneaza
cad Germania este un
exemplu de  bune
practici

6. | Marea Arges CJP Cluj mentioneaza

Britanie ca Marea Britanie este
un exemplu de bune
practici

7. Franta Arad, Bihor, Buzau

8. | Republica | Bihor, Arges

Moldova

9. | Cipru Arges, Cluj

10. | Serbia Arges

11. | Fara Dolj, Tulcea, Vaslui, Giurgiu, Brasov, Covasna ,

specificare | Timis, [lfov.
tard

%k

CJP Cluj mentioneaza ca Ungaria este un exemplu de bune practici

Tabel nr. 2 Situatia cererilor de pensii internationale inregistrate la nivelul sistemului public

de pensii din Romania la nivelul anului 2023"

Situatia cererilor de pensii internationale
inregistrate la nivelul sistemului public de pensii

6 luni
14%

restante mai mari de

din Romania

numarul de cereri de
pensii internationale
inregistrate la nivelul
sistemului public de
pensii din Romania

® numarul de cereri de pensii
internationale inregistrate la nivelul
sistemului public de pensii din
Romania

M restante mai mari de 6 luni

19 La data de 30 septembrie 2023, potrivit informatiilor comunicate de Casa Nationald de Pensii Publice.
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Tabel nr. 3 Situatia cererilor de pensii internationale pentru persoane cu locul de sedere
permanenta in Romania la nivelul anului 2023

Situatia cererilor de pensii internationale
pentru persoane cu locul de sedere
permanenta in Romania

restante mai mari
de 6 luni
22%

M cereri de pensii internationale pentru
persoane cu locul de sedere
permanentad in raza casei teritoriale
de pensii din Romania

cereri de pensii

internationale ® restante mai mari de 6 luni
pentru persoane cu
locul de sedere
permanenta in raza
casei teritoriale de
pensii din Romania
78%

Tabel nr. 4 Situatia cererilor de pensii internationale pentru persoane cu locuri de sedere
permanenta in alte tiri la nivelul anului 2023

Situatia cererilor de pensii internationale
pentru persoane cu locuri de sedere
depésiri mai mari de permanenta in alte tari

6 luni
9%

M cereri de pensii internationale pentru
- = persoane cu locul de sedere
cereri de pensii permanenta in alte tar
internationale
pentru persoane cu
locul de sedere
permanenta in alte
tar
91%

B depdsiri mai mari de 6 luni
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VIL. CELE MAI IMPORTANTE DIFICULTATI PRIVIND GESTIONAREA
CERERILOR DE PENSII INTERNATIONALE DE CASELE TERITORIALE DE
PENSII PUBLICE

a) casele de pensii trebuie sa astepte informatii cu privire la stagiul de cotizare realizat de
cetatenii romani 1n statele membre UE (de la institutiile publice omoloage, n.n.), astfel ca decizia
de pensie poate fi emisa doar dupa comunicarea acestora (s.n., Casa Judeteand de Pensii
Valcea)?’;

b) termenul de solutionare a cererilor de pensionare este intarziat in situatia in care cetatenii
romani care au plecat definitiv din Italia nu si-au indeplinit obligatia de a depune la Biroul
Anagrafe din cadrul primariei la care au fost Inregistrati, declaratia , dichiarazione di
transferimento di residenza all estero” cu privire la noua lor adresd. Noua adresa si data plecarii
din Italia ar fi fost astfel inregistrate in Registrul National de Evidenta a Populatiei Rezidente din
Italia;

c) case teritoriale de pensii (CJP Valcea) se confruntd cu situatia n care cetatenii romani
completeaza ,,declaratia pe proprie raspundere pentru determinarea statului de sedere obisnuita in
cazul persoanelor care intrd sub incidenta regulamentelor europene de coordonare a sistemelor de
securitate sociald si acorduri bilaterale de securitate sociald in care Romania este parte” si declara
ca sunt stabiliti pe teritoriul Romaniei, (aspect care nu poate fi verificat la inregistrarea cererii de
pensionare), insa ulterior, la momentul primirii perioadei lucrate din statul corespondent, se
constatd ca inca locuiesc in strdindtate, caz in care cererea trebuia depusa in statul de resedinta,
conform prevederilor Regulamentelor (CEE) nr. 883/2004 si nr. 987/2009%!;

d) au fost inregistrate intarzieri in primirea formularelor privind confirmarea stagiilor de
cotizare realizate de cetdtenii romani in strainatate;

e) chiar si atunci cand s-au facut trei reveniri Intr-un caz, nu a fost primitd confirmarea
stagiului realizat in Italia (INSP Terni - CJP Maramures);

f) transmiterea solicitarilor de pensie comunitara, fard a se mentiona codul numeric personal
al solicitantului, avand 1n vedere ca evidenta drepturilor si obligatiilor de asigurdri sociale se
realizeaza in baza CNP (CJP Dolj);

g) solicitarile de acordare a prestatiei ori solicitarile de emitere a formularului E 205 RO nu
sunt insotite de documente doveditoare de vechime, motivat de faptul cd pand la data de
01.04.2001 nu exista o baza de date informatizatd a asiguratilor din Romania (CJP Dolj);

h) documente care atestd vechimea sunt eliberate pe numele detinut anterior schimbarii starii
civile, astfel cd trebuie solicitate acte de stare civila care sa demonstreze evolutia acesteia (CJP
Dolj);

1) la solicitdrile de acordare de prestatii si/sau de confirmarea perioadelor de asigurare
realizate pe teritoriul unui stat (E205) transmise de casa teritoriald de pensii din Romania, se
inregistreaza intarzieri mari, care conduc la blocarea solutionarii solicitarii, in timp ce alte solicitari
sunt Inregistrate (CJP Dolj);

J) emiterea cu mari intarzieri a formularelor E205, E210 solicitate de catre casa teritorialda
de pensii (CJP Tulcea);

k) netransmiterea copiilor certificate, conform cu originalul, ale documentelor care atesta
vechimea in munca realizata in Romania (CJP Tulcea, CJP Bihor);

1) dificultati in obtinerea confirmarii perioadelor de asigurare realizate conform legislatiei
de asigurari sociale a fiecdrui stat implicat in solutionarea unei cereri de pensie internationala,

20 Casa Judeteand de Pensii Valcea nu mentioneazd dacd in acest interval de timp al asteptdrii, emite o decizie
provizorie de pensionare.

2L Apreciem cd, prin raspunsul comunicat, casa teritoriald de pensii se referd la faptul cd nu intotdeauna situatia de
fapt este concordantd cu cea de drept in ceea ce priveste locul de sedere al cetateanului roman, ceea ce determina si
autoritatea competenta si tara apartinatoare a acesteia, in ceea ce priveste solutionarea cererii de acordare a pensiei.
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precum si a documentelor privind realizarea stagiilor de cotizare realizate de fostii asigurati ai
sistemului public de pensii din Romania, anterior datei de 01.04.2001 (CJP Salaj);

m) in lipsa confirmarii, prin emiterea formularului E 205/P5000, de catre institutia de pensii
din celdlalt stat membru pe teritoriul caruia solicitantul pensiei a realizat stagiul de cotizare, casa
teritoriald de pensii din Roméania nu poate efectua un calcul provizoriu al cuantumului prestatiei,
nefiind posibila totalizarea perioadelor de asigurare, respectiv verificarea indeplinirii conditiei sine
qua non privind acordarea pensiei si realizarea stagiului de cotizare necesar (CJP Salaj);

n) in relatia cu Republica Moldova, se solicita de cétre aceasta tot mai des, transmiterea
cererilor originale, depuse de catre solicitantii drepturilor de pensie la casa teritoriald de pensii din
Romania, desi cererile transmise de aceasta din urma respecta prevederile Acordului incheiat intre
Romania si Republica Moldova (CJP Bihor);

o) formularul E 205 IT necesar pentru deschiderea dreptului de pensie in Romania este
transmis cu intarziere, iar pana la emiterea deciziei de pensie comunitard se ajunge si la un an de
asteptare (CJP Vrancea);

p) intarzieri in solutionarea dosarelor Intre 6 luni si 2 ani, intrucat casa teritoriala de pensii
nu a primit confirmarea stagiilor de cotizare realizare in strdindtate de catre solicitantii pensiei
(CJP lasi);

r) lipsa de raspuns/reactie din partea institutiilor omoloage corespondente din anumite state
membre, dificultati generate de durata de timp in care acestea transmit documentele si informatiile
necesare pentru recunoasterea vechimii n munca desfasurate de catre cetatenii romani pe teritoriul
acestor state (CJP Vaslui, CJP Buzau, CJP Dambovita, CJP Mures, CJP Harghita, CJP Arges etc.);

s) legiuitorul european nu a considerat optima instituirea unui termen de solutionare a
cererilor de pensie internationala;

s) reinterpretarea incepand cu anul 2019, a statutului legal al cetatenilor roméani care au
lucrat/lucreaza in Israel fara a-si stabili rezidenta in acest stat, ceea ce a avut ca efect lipsirea unei
categorii importante de cetiteni romani de posibilitatea totalizarii perioadelor de asigurare
prevazute In Acordul incheiat intre Romaénia si Israel, ratificat prin Legea nr.150/2012, intrat in
vigoare la data de 01.01.2013;

t) deficit de personal al autoritatilor italiene raportat la numarul mare de solicitari si de
persoane care au lucrat pe teritoriul Italiei.

Situatii exemplificate de casele teritoriale de pensii:

I. cazul unei persoane pentru care CJP Maramures a solicitat la INSP Terni Italia,
confirmarea stagiului de cotizare la data de 14.11.2022.

In cursul anului 2023, desi au fost facute 3 reveniri, nu a fost primit raspuns;

II. o cerere depusa in Franta de o persoana, in data de 05.06.2018, a fost primita de CJP
Bihor abia in data de 09.07.2022. Casa teritoriald de Pensii Bihor a cerut in acelasi an, lamuriri
suplimentare privind stagiul de cotizare asimilat, realizat in Franta, atat pe suport hartie, cat si prin
programul informatic RINA.

Cererea a fost solutionata cu decizie cu caracter provizoriu, pand la primirea informatiilor
solicitate;

II1. cereri care au fost trimise in Italia inca din anul 2020 privind comunicarea formularelor
solicitate (stagii de cotizare realizate de catre cetdtenii romani pe teritoriul Italiei, decizii de
pensionare), nu au primit raspuns (CJP Bihor);

IV. cea mai veche solicitare de confirmare a vechimii la care CJP Buzau nu a primit rdspuns
a fost transmisa catre Italia (INSS Terni) la data de 24 august 2022, cu adresa de revenire intocmita
in 2 februarie 2023;

V. timpul de asteptare pentru formularele solicitate din Israel ajunge de foarte multe ori pana
la doi ani la nivelul CJP Bihor;
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VL. la nivelul CJP lasi sunt intarzieri in solutionarea dosarelor intre 6 luni si 2 ani, Intrucat
nu au fost primite confirmari ale stagiilor de cotizare realizate in strdindtate de cétre solicitantii de
pensie.
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VIIL. MASURI INTREPRINSE LA NIVELUL CASELOR TERITORIALE DE PENSII
PENTRU IMBUNATATIREA SITUATIEI:

a) numarul cererilor de acordare a pensiei, cu termen de solutionare depasit, a scazut
considerabil, comparativ cu anii anteriori, ca urmare a utilizarii programului de transmitere a
cererilor insotite de documentele aferente prin aplicatia EESSI/RINA, incepand cu data de
01.09.2022;

b) videoconferinte organizate cu INPS TERNI Italia, dar si cu institutii din alte state
(Canada, Spania, Republica Moldova) la nivelul CNPP si cel al caselor teritoriale de pensii;

¢) incepand cu data de 24 iulie 2023, Grecia a informat CNPP ca a fost desemnata inca o
institutie care va gestiona cazurile noi;

d) o stransa colaborare cu Ambasada Romaniei din Italia - Biroul atasatilor pe probleme de
munca si sociale;

€) monitorizarea dosarelor de pensii internationale de la ale caror date de inregistrare au
trecut mai mult de 6 luni calendaristice si reveniri ale caselor teritoriale de pensii la solicitérile
initiale, pentru a intra in posesia formularelor necesare in vederea emiterii deciziilor de pensionare
(de exemplu, CJP Dolj face reveniri chiar si de 3-4 ori);

f) incheierea unor acorduri bilaterale de colaborare in vederea protejarii drepturilor
cetatenilor straini care au lucrat/lucreaza si/sau domiciliaza pe teritoriul unor state terte;

g) continuarea demersurilor intreprinse la nivelul diplomatic pentru deblocarea situatiei
create de partea israeliand in aplicarea acordului bilateral;

h) organizarea de reuniuni de tipul ,,Zile de consultantd pe teme legate de pensii
internationale” cu alte state;

1) demersuri suplimentare periodice 1anga institutiile de asigurari sociale din strdinatate, dar
st la atasatit MMSS din cadrul ambasadelor din tarile in cauza;

j) punerea in plata a cetdtenilor romani beneficiari a prestatiilor la care sunt indreptatiti in
temeiul legislatiei europene, de la data depunerii cererii de pensie In Romania, indiferent de data
la care primesc formularele de legatura solicitate;

k) se apreciaza ca implementarea schimbului electronic de date va imbunatati colaborarea
cu institutiile din alte state, iar timpul de asteptare se va diminua;

1) casele teritoriale de pensii intocmesc si transmit cdtre CNPP, raportdri lunare care
evidentiaza situatiile punctuale unde a fost atins termenul de asteptare de 6 luni, conform unei
proceduri de lucru stabilite la nivel national,

m) raspunsul prompt al Ambasadei Romaniei din statul unde casa teritoriald de pensii a facut
solicitare punctuald de intermediere in relatia cu casele de pensii omoloage, situatiile fiind
solutionate cu celeritate (CJP Brasov);

n) persoanele In cauza (asigurati sau viitori pensionari) sunt indrumate sa contacteze centrul
SOLVIT din Romania®* (CJP Brasov). SOLVIT este un serviciu oferit de administratia nationald
a fiecarei tari din Uniunea Europeanad, care intervine inclusiv in probleme legate de drepturile de
pensie si 1si propune sd solutioneze cazul suspus atentiei acestuia in termen de 10 sdptamani de la
data la care acesta a fost acceptat;

0) la data de 27.06.2023, a fost semnat Protocolul de colaborare intre Casa Nationala de
Pensii Publice din Romania si Institutul de Tutela si Asistentii a Muncitorilor (ITAL-UIL)*

22 https://ec.europa.eu/solvit/what-is-solvit/index_rohtm/;

2 Institutul de Tuteld si Asistentd Sociald a Muncitorilor (ITAL-UIL) din Republica Italiand, functioneaza pe teritoriul
statului roman prin intermediul Asociatiei Latina, care va asigura serviciille cu titlu gratuit;
https://www.cnpp.ro/noutati/-/asset_publisher/FbjvUfJwDu7P/content/comunicat-referitor-la-protocolul-de-
colaborare-intre-casa-nationala-de-pensii-publice-din-romania-si-institutul-de-tutela-si-asistenta-a-muncitoril-
1;jsessionid=sHtg8xK2HkSNrNrEvViKvPYU-bPtx8L7ICR8Z{iSTOvkZWG75TQy!51261143!1689548690102
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din Italia, avand drept scop sprijinirea asiguratilor si beneficiarilor sistemului public de pensii din
Romania si/sau Italia in vederea obtinerii drepturilor de asigurdri sociale. Astfel, asiguratii si
beneficiarii sistemului public de pensii din Romania si/sau Italia vor apela la serviciile ITAL-UIL
Romaénia in vederea acorddrii, reludrii in platd, recalcularii drepturilor de pensie cuvenite din
sistemul public de pensii roman si/sau italian, precum si in vederea mentionarii in plata a acestora.
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IX. COLABORARI CU OMBUDSMANII DIN ALTE STATE

Avocatul Poporului a intreprins demersuri pentru a semnala situatia prezentata, catre
omologii sii din Italia®*, Grecia®®, Franta?®, Republica Moldova?’ si Israel, respectiv citre
Ambasadorul Israelului in Romania, in virtutea legaturilor de colaborare interinstitutionala.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Ombudsmanii statelor mentionate ne-au comunicat:

- In cazul petitiilor referitoare la intarzierile si dificultdtile aparute, au fost efectuate
verificari la institutiile publice competente, pentru documentarea circumstantelor expuse si
identificarea carentelor existente, inclusiv a impedimentelor de ordin legislativ;

- a fost analizatd interactiunea cu institutiile partenere din alte state;

- cetdtenil romani care se confruntd cu probleme in solutionarea aspectelor legate de
contributiile sociale pentru pensie, In raport cu institutiile publice ale statului respectiv, sunt
invitati sd se adreseze Ombudsmanului din tara in cauza;

- a avut loc investigarea neprimirii raspunsurilor de la autoritatea publicad competenta in
domeniul securitatii sociale;

- s-au efectuat verificari cu privire la implementarea pe deplin a acordurilor bilaterale
incheiate, inclusiv din perspectiva cumularii perioadelor de asigurare inregistrate in cele doua tari
partenere.

La nivelul statului Israel, ne-a fost comunicat cd, intrucat intre anii 2014-2018, a fost
recunoscuta in mod eronat eligibilitatea la pensie pentru limita de varsta a cetatenilor romani care
au lucrat in Israel, in pofida prevederilor legale mentionate, instanta a statuat ca cererile pentru
aceasta prestatie care au fost depuse la NII pana la 31.12.19 trebuie aprobate; cererile depuse dupa
aceasta data vor fi respinse.

De asemenea, Presedintele Coordonirii nationale a Ombudsmanilor regiunilor si
provinciilor autonome, Italia (Difensore Civico della Regione Lazio) ne-a comunicat ca
recunoaste importanta problemei semnalate si adoptd masurile necesare, prin identificarea unui
traseu birocratic care sd poata conduce la rezultatele sperate.

In acest sens, domnul Presedinte indeamnd cetdtenii romdni cu probleme legate de
recunoasterea perioadelor de contributie sa transmita problema spre structura pe care o
reprezintd, atasand formularul furnizat impreund cu documentatia necesard. Totodata, domnul
Presedinte (Diffensore Civico della Regione Lazio) si domnul Vicepresedinte (Difensore Civio
della Regione Umbria) au solicitat oficial o intalnire cu biroul INPS din Terni, prin intermediul
unei adrese din data de 6 mai 2024, inaintate domnului director INPS Terni.

Avand 1n vedere raspunsurile primite de la Ombudsmanii la care ne-am adresat, am
constatat doua directii asupra carora domniile lor s-au concentrat, si anume:

1. intreprinderea unor demersuri la autoritatile publice nationale competente in domeniul
pensiilor si al asigurdrilor sociale;

2. comunicarea disponibilitatii de a media astfel de situatii concrete care vizeaza persoanele
nemultumite de situatiile nesolutionate, invitdnd partea romana la exemplificarea cazuisticii
(Ombudsmanul Israelului, Ombudsmanul Greciei, Ombudsmanul Frantei, Ombudsmanul Italiei).

2https://www.ombudsman.europa.eu/en/european-network-of-ombudsmen/members/all-members;
https://www.coordifesacivicaitalia.it/; La nivelul Italiei, fiecare regiune are un ombudsman, insd Coordinamento
Nazionale dei Difensori Civici delle Regioni e delle Province autonome asigura legatura dintre acestia;

2 https://www.synigoros.gr/el/;

26 http://www.defenseurdesdroits. fi/;

27 https://old.ombudsman.md/
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Asadar, este concluzionata relevanta analizarii de la caz la caz, de cétre institutia Avocatul
Poporului a oportunitatii medierii prin inaintarea unor adrese scrise Ombudsmanului din tara unde
este situatd autoritatea publica reclamata, in scopul solutiondrii petitiilor prin care este semnalata
lipsa comunicarii unui raspuns de la autoritatile publice cu competente in domeniul pensiilor si
asigurarilor sociale.
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X. CAZUISTICA SOLUTIONATA LA NIVELUL INSTITUTIEI AVOCATUL
POPORULUI

X. a. Demersuri intreprinse de institutia Avocatul Poporului in urma petitiilor inregistrate
la nivel central sau la nivel teritorial

Italia

1. O petentd cu domiciliul in Romaénia, s-a adresat institutiei Avocatul Poporului
exprimandu-si nemultumirea legat de faptul ca a depus la registratura Casei Locale de Pensii
Sector 5 - Serviciul Pensii Internationale dosarul necesar stabilirii pensiei internationale pentru
perioada in care a activat in Italia si Romania, fara sa primeasca raspuns in termen legal. Din
cuprinsul petitiei, rezulta faptul ca, prin decizia emisa de Casa Judeteana de Pensii Bacau, petenta
a fost inscrisa la pensie pentru limitd de varsta, incepand cu anul 2014, pensia fiind stabilita in
baza urmatoarelor elemente: stagiu de cotizare realizat in Roméania de 23 ani, 2 luni si 16 zile;
punctaj mediu anual 0,66716 din care 0,04365 aferent indicelui de corectie. Urmare cererii sale,
s-a procedat la transferul dosarului cu plata drepturilor de pensie preluat in platd de Casa Locala
de Pensii Sector 5 de care petenta apartine teritorial.

In data de 15.12.2021, petenta a depus la Casa de Pensii Bucuresti formularul european RO
202 si E 207 RO, formulare transmise institutiei italiene in data de 27.02.2022 spre competenta
solutionare, respectiv transmiterea stagiului de cotizare din ITALIA, avand in vedere ca petenta a
efectuat Tn aceasta tara un stagiu de cotizare de 10 ani, 11 luni si 8 zile.

Astfel, in luna octombrie 2023, a fost emisa o decizie privind acordarea unor drepturi de
pensie comunitard cu incepere de la 01.08.2022 (data preludrii prin transfer a dosarului de la Casa
Judeteana de Pensii Bacau), decizie prin care s-a stabilit o pensie in cuantum de 982 lei, in raport
de un punctaj mediu anual de 0,61904 si un stagiu total de cotizare realizat de 10 ani, 11 luni si 8
zile in Italia si 23 ani, 2 luni si 16 zile in Romania. In urma efectudrii calculului pensiei comunitare
si compararii cu pensia nationald, se preciza ca se mentine in plata cuantumul pensiei nationale
fiind mai avantajos.

Cu toate acestea, invederam cd, in temeiul prevederilor art. 52 alin. (3) din Regulamentul
european nr. 8§83/2004 privind coordonarea sistemelor de securitate sociald, persoana interesata
are dreptul sa primeasca din partea institutiei competente a fiecdrui stat membru in cauza cea mai
mare dintre valorile calculate in conformitate cu alin. (1) lit. (a) si (b), si anume, prestatia
independenta (pensia nationald), respectiv prestatia pro-rata (in cazul de fata, cuantumul la nivel
european - valoarea rezultatd ajustatd in raport cu durata efectivd a perioadelor de cotizare
efectuate 1n Italia).

De asemenea, in temeiul art. 54 alin. (1) din acelasi Regulament, in cazul in care se
cumuleaza prestatii de acelasi tip cuvenite in temeiul legislatiei a doud sau mai multe state membre,
clauzele pentru prevenirea cumulului prevazute de legislatia unui stat membru nu se aplicd in cazul
unei prestatii pro-rata.

Caurmare, luand in considerare ca petenta este Indreptatitd la primirea unei prestatii banesti
acordate de autoritatea competentd in domeniul pensiilor din Italia, in concordanta cu stagiul de
cotizare realizat de petenta in aceastd tard, avand in vedere cd domnia sa indeplineste si conditia
de varsta necesard, avand 69 de ani, au fost continuate demersurile la Casa Nationald de Pensii
Publice. Dosarul este in curs de solutionare. (Dosar nr. 24771/2023)

2. O petenta s-a adresat Biroului Teritorial Bacdu, cu privire la tergiversarea de catre Casa
Judeteana de Pensii Neamt a solutiondrii cererii sale de stabilire a drepturilor de pensie pentru
limitd de varsta, avand in vedere stagiul de cotizare realizat in Italia.

Ca urmare a demersului efectuat de Biroul Teritorial Bacau, Casa Judeteand de Pensii
Neamt ne-a comunicat, in esenta, faptul cd, prin cererea inregistratd in data de 9 martie 2023,
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petenta a solicitat stabilirea pensiei comunitare tip limita de varsta, iar din verificarea indeplinirii
conditiilor de pensie din sistemul public de pensii din Roméania a rezultat un stagiu de cotizare
realizat in Romania de 10 ani, 4 luni si 21 zile, stagii realizate in conditii normale de munca. In
aceste conditii, nefiind Indeplinitd conditia stagiului minim de cotizare de 15 ani, prevazut de lege,
a fost emisa o decizie de respingere a cererii, fiind necesara confirmarea stagiilor de cotizare
realizate 1n Italia.

In acest scop, la data de 28.06.2023, Casa Judeteani de Pensii Neamt a transmis citre INPS
Terni formularele aferente pensiei solicitate, care atesta tipul pensiei solicitate, stagiile de cotizare
realizate 1n sistemul public de pensii din Romania, cét si solicitarea privind confirmarea stagiilor
de cotizare realizate in Italia, insa pana la data transmiterii catre Biroul Teritorial Bacdu a adresei
inaintate, aceste informatii nu au ajuns in posesia autoritdtii sesizate.

Ulterior, ca urmare a unei noi solicitari a Biroului Teritorial Bacau, Casa Judeteana de
Pensii Neamt ne-a informat ca la data de 28.08.2023 INPS Terni a transmis informatiile solicitate,
ceea ce a permis autoritatii sesizate sd emitd Decizia de pensie comunitara tip limitd de varsta in
data de 14.09.2023, asadar dupa 6 luni. (Dosar nr. 21964/2023)

3. Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Bacau si a solicitat sprijinul pentru obtinerea
pensiei comunitare. Acesta sustinea cd a solicitat acordarea pensiei comunitare ca urmare a
desfasurarii activitatii in Italia, depunand in acest sens toate documentele necesare la Casa
Judeteana de Pensii Neamt, cererea fiind inregistratd in luna ianuarie 2021, dar ca pana la data
formularii petitiei, nu a fost emisa decizia de pensionare.

Urmare demersurilor intreprinse de Biroul Teritorial Bacau, Casa Judeteana de Pensii
Neamt a comunicat initial cd cererea prin care petentul a solicitat acordarea pensiei comunitare din
Italia a fost transmisa la data de 30 septembrie 2021 si receptionata de institutia similara italiana
la data de 11 noiembrie 2021, nefiind instituit un termen legal in care INPS TERNI ar trebui sa
comunice formularele de legatura si decizia de pensie.

Fata de cele comunicate, au fost reluate demersurile la Casa judeteana de Pensii Neamt cu
rugdmintea de a examina oportunitatea efectudrii unei noi interventii catre institutia similara
italiana, autoritatea sesizatd confirmind efectuarea unei noi corespondente cu INPS TERNIL
Ulterior, petenta a intrat in posesia deciziei de pensionare in luna septembrie 2023, la mai mult de
2 ani de la data depunerii dosarului de pensionare. (Dosar nr. 19106/2023)

4. O petenta s-a adresat Biroului Teritorial lasi, exprimandu-si nemultumirea fata de
nevalorificarea vechimii in munca de 1 an si 2 luni, lucrate in Italia in perioada 2010-2011, ulterior
acordarii pensiei pentru limitd de varsta in Romania, de catre Casa Judeteana de Pensii Hunedoara,
relatand, totodata, ca solicitarea sa de recalculare a pensiei adresata in acest sens Tn 2015 nu a fost
solutionata nici pana la data prezentei.

Urmare demersurilor intreprinse la Casa Judeteana de Pensii Hunedoara, au rezultat
urmatoarele:

- intrucat a realizat stagiu de cotizare in Italia, la data de 04.08.2015, petenta a depus la
Casa Judeteana de Pensii Hunedoara, formularele RO 202 (instrumentarea unei cereri de pensie
de batranete) si E 207 (certificat privind cariera de asigurat), pentru acordarea pensiei din sistemul
de asigurari sociale din statul precizat anterior, si nu valorificarea stagiului de cotizare realizat in
Italia la drepturile de pensie din Romania;

- In baza solicitarii din 19.10.2015, Casa Judeteana de Pensii Hunedoara a transmis
institutiei de asigurari sociale din Roma - Italia formularul E 202 RO (instrumentarea unei cereri
de pensie de batranete), precum si toate actele doveditoare depuse;

- ca urmare a corespondentei purtate cu autoritdtile italiene, la data de 30.06.2016, Casa
Judeteana de Pensii Hunedoara a transmis in Italia formularul E 205 RO reprezentand vechimea
realizata de petentd in Romania, iar la data de 19.05.2017, au fost inregistrate in evidentele Casei
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Judetene de Pensii Hunedoara formularele emise de autoritdtile italiene E 210 IT si E 205 IT;
Formularul E 210 IT reprezinta notificarea de respingere a acordarii de pensie din Italia, deoarece
petenta nu a realizat stagiul minim necesar in acest stat pentru a beneficia de pensie, iar formularul
E 205 IT contine vechimea realizata in Italia, respectiv 51 de saptdmani;

- in concluzie, prin cererea adresata CJP Hunedoara in cursul anului 2015, petenta nu a
solicitat valorificarea stagiului de cotizare realizat in Italia la drepturile de pensie de care
beneficiaza in Romania, ci inscrierea la pensie in statul italian, iar despre neindeplinirea conditiilor
in acest stat, a fost informata in scris de autoritatile italiene;

- la stabilirea drepturilor de pensie in Romania se valorifica doar perioadele de asigurare
din alte tari, fiind excluse veniturile pe baza carora au fost platite contributiile, astfel ca pentru
aceste perioade nu se calculeaza punctaj in conditiile prevazute de art. 94 - 100 din Legea nr.
263/2010 si, In consecintd, nu influenteaza cuantumul pensiei din tara noastra;

- perioadele de asigurare realizate in alte tari vin in sprijinul solicitantilor de pensie din
Romaénia numai in cazul in care potentialul pensionar nu a realizat in tara noastra stagiul complet
de cotizare, nefiind cazul petentei. (Dosar nr. 75/2021)

5. Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Oradea, mentionand ca este beneficiar al pensiei
pentru limita de varstd. Petentul sustinea ca a muncit legal in Italia o perioada de 5 ani, motiv
pentru care in anul 2017, a solicitat Casei Judetene de Pensii Bihor inaintarea actelor necesare la
casa de pensii competenta din Italia, in vederea obtinerii vechimii in munca. Deoarece nu a primit
raspuns, in luna septembrie 2019, petentul a depus o noua cerere in vederea Tnaintarii actelor in
Italia, Insa nici de aceasta datd nu a primit raspuns. La data de 1 noiembrie 2019, petentul a solicitat
Casei Judetene de Pensii Bihor dovada transmiterii cererii de pensionare in Italia.

In urma demersurilor intreprinse, Casa Judeteana de Pensii Bihor ne-a comunicat ¢, toate
formularele necesare pentru inscrierea la pensia pentru limitd de varstd a petentului, au fost
expediate institutiei in cauza din Italia si anume Direzione Provinciale di Terni, regione Umbria,
Vialle della Stazioni 5, 05100 Terni. Pentru conformitate a fost anexat borderoul inregistrat cu nr.
90873/06.09.2019, borderou care a fost transmis petentului, in copie. (Dosar nr. 628/2019)

6. O petenta, cu domiciliul in Romania, s-a adresat institutiei Avocatul Poporului, precizand
faptul ca a depus la Casa Judeteana de Pensii Dolj, un dosar pentru acordarea pensiei comunitare,
comunicandu-i-se ca acesta a fost transmis catre autoritdtile publice competente din Italia. Cu toate
acestea, desi au trecut 10 luni de la depunerea dosarului in Romania si 8 luni de la data transmiterii
acestuia in Italia de catre Casa Judeteana de Pensii Dolj, nu 1 s-a comunicat nici un raspuns. Petenta
a fost indrumata sa se adreseze Casei Nationale de Pensii Publice, Directia Relatii Internationale.

7. Un petent, cetdtean italian, s-a adresat institutiei Avocatul Poporului, semnaland faptul
ca pensia sa a fost sistatd de INTS (autoritatea publicd competenta in domeniul pensiilor din Italia).
Petentul a fost indrumat sa se adreseze Ombudsmanului local al regiunii in care locuieste
(Difensore civico) sau sa solicite relatii Casei Nationale de Pensii Publice, Directia Relatii
Internationale.

Belgia

O petenta, cu domiciliul in Belgia, s-a adresat institutiei Avocatul Poporului in legatura cu
tergiversarea solutionarii dosarului de pensie comunitard, Tnaintat Casei Nationale de Pensii a
Municipiului Bucuresti (serviciul pensii internationale). In urma demersului intreprins, Casa de
Pensii a Municipiului Bucuresti ne-a transmis raspunsul cétre petenta, care contine explicatii
privind emiterea deciziei de respingere (imposibilitatea reconstituirii stagiului de cotizare din
Romania) si decizia de respingere privind acordarea unor drepturi de pensie comunitara. (Dosar
nr. 4383/2019)
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Austria

Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Oradea, semnaland ca a trimis n luna mai 2018
Casei Judetene de Pensii Bihor actele necesare pensionarii insd nu a mai primit niciun raspuns. De
asemenea, ne-a instiintat si cu privire la incercarile esuate ale Casei de Pensii din Austria de a lua
legdtura cu Casa Judeteana de Pensii Bihor.

In urma demersurilor intreprinse la Casa Judeteana de Pensii Bihor, ne-a fost comunicat
ca, In data de 10.05.2018, a fost nregistrata cererea de pensionare a petentului, transmisa de catre
institutia de instrumentare din Austria, Versicherungsanstalt fur Eisenbahnen und Bergbau.
Impreuni cu cererea de pensionare au fost transmise formularul E 205 si o copie a carnetului de
muncd romanesc care nu era vizat pentru conformitate cu originalul de catre institutia de
instrumentare, motiv pentru care nu putea fi folosit la stabilirea stagiului de cotizare realizat de
catre petent in Romania.

De asemenea, Casa Judeteand de Pensii Harghita a emis formularul E 205 RO privind
stagiul de cotizare realizat de petent in Romania, iar pe baza formularului E 202 AT au fost stabilite
drepturi de pensie anticipatd comunitara, acestea fiind stabilite incepand cu data de 01.08.2018,
data solicitarii 1nscrise la punctul 13 din formularul E 202 AT, urmand ca decizia de pensionare,
insotita de certificatul de viata sa fie expediate la adresa de domiciliu a pensionarului (Dosar nr.
207/2019).

Grecia

O petenta s-a adresat institutiei Avocatul Poporului, sesizand faptul ca locuieste de 18 ani
in Grecia, unde a depus dosarul pentru pensionarea anticipatd, in urma cu trei ani, insd nu i s-a
comunicat niciun raspuns. Petenta a fost indrumata sa se adreseze Ombudsmanului din Grecia sau
sa solicite relatii Casei Nationale de Pensii Publice, Directia Relatii Internationale.

Germania/Israel

Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Targu-Mures, precizand ca este pensionar limita
de varsta, conform deciziei emise in anul 2022, acordandu-i-se o pensie in cuantum de 883 lei.
Petentul a sustinut ca pe langa perioada de muncd desfdsuratd in Romania, a mai muncit si in
strainatate, 9 ani Tn Germania, respectiv 4 ani in Israel, perioada care nu a fost inclusa de catre
Casa Judeteana de Pensii Mures, la momentul stabilirii dreptului de pensie.

De asemenea, nu detinea informatii daca documentele din care rezulta perioada in care a
muncit in cele douad tari strdine au fost comunicate Casei Judetene de Pensii Mures, pentru ca
aceasta sd recalculeze dreptul de pensie incluzand noile date, motiv pentru care a depus o cerere
de recalculare la Casa Judeteana de Pensii Mures, insd nu i s-a comunicat nici un raspuns.

In urma demersului intreprins de Biroul Teritorial Mures la Casa Judeteani de Pensii
Mures, aceasta a comunicat cd au fost transmise formularele catre NATIONAL INSURANCE
INSTITUTE DEPARTAMENT OF OLD AGE AND SURVIVORS- ISRAEL 1n 08.12.2022.

Casa Judeteana de Pensii Mures mai aratd faptul cad titularul a completat si depus
formularele RO 202 si RO E207 prin care a solicitat o pensie pentru limita de varstd din Germania.
In data de 16.01.2023, Casa Judeteani de Pensii Mures a transmis prin intermediul aplicatiei RINA
formularele P2000, P5000 impreund cu actele care atestda munca prestata in Germania de catre
titular, citre DEUTSCHE RENTENVERSICHERUNG NORDBAYERN.

Deocamdata, nici institutia din Germania nu a raspuns solicitdrilor referitoare la
confirmarea stagiului de cotizare realizat in Germania si la acordarea unei pensii pentru vechimea
realizata in acest stat.

Deoarece niciuna din cele douad institutii de pensii nu au raspuns solicitarilor institutiei
noastre de a confirma stagiul de cotizare realizat in aceste state, Casa Judeteana de Pensii Mures
s-a aflat in imposibilitate de a emite o decizie de pensie in baza Acordului dintre Romania si Statul
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Israel, respectiv o decizie de pensie comunitard conform prevederilor Regulamentelor (CEE) nr.
883/2004 si nr. 987/2009.

In urma continuarii demersurilor la Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si a
retransmiterii acesteia catre Casa Nationala de Pensii Publice, aceastd din urma institutie publica
a comunicat faptul ca, in ceea ce priveste relatia cu Statul Israel, Romania aplica prevederile
Acordului dintre Romania si Statul Israel in domeniul securitatii sociale, semnat la Ierusalim la 28
februarie 2011, ratificat prin Legea nr. 150/2012, intrat in vigoare la 01.01.2013.

De la intrarea sa in vigoare si pana in anul 2019, Acordul a fost aplicat de autoritatile
israeliene competente (Institutul Asigurarilor Nationale) inclusiv in ceea ce priveste eligibilitatea
pentru acordarea pensiei de limitd de varstd, cetatenilor romani care au muncit in Statul Israel,
indiferent daca acestia aveau sau nu calitatea de rezident in Israel, in perioada desfasurarii de
activitati profesionale pe teritoriul statului israelian, iar incepand cu anul 2019. Institutul
Asigurdrilor Nationale din Israel a procedat la reinterpretarea situatiei cetatenilor roméani care au
lucrat/lucreaza in Israel fara a-si stabili rezidenta pe teritoriul Statului Israel.

Aceasta schimbare de practica a avut drept efect lipsirea unei categorii importante de
cetdteni romani care muncisera in Statul Israel de posibilitatea totalizarii perioadelor de asigurare
prevazute de Acord. (Dosar nr. 14440/2023)

Spania

O petenta s-a adresat Biroului Teritorial Timisoara si a relatat ca a depus la Casa de Pensii
din Madrid un dosar pentru acordarea drepturilor la pensie pentru limita de varsta. La data de 15
februarie 2019, Casa de Pensii din Madrid i-a comunicat ca dosarul sdu a fost transmis Casei
Judetene de Pensii Cluj, pentru calcularea pensiei comunitare.

Petenta preciza 1nsa ca dosarul trebuia trimis Casei Judetene de Pensii Vaslui, unde are
domiciliul si unde a lucrat anterior mutarii sale in Spania.

De la data depunerii actelor pentru stabilirea drepturilor de pensie la Casa de Pensii din
Madrid, Spania, petenta nu a mai primit niciun raspuns, exprimandu-si In acest sens nemultumirea
fatd de durata lunga de instrumentare a dosarului sau.

Urmare demersurilor intreprinse, Casa Judeteana de Pensii Cluj ne-a comunicat ca cererea
de pensie a fost redirectionatd spre competenta solutionare la CJP Vaslui in data de 23.04.2019.

Ulterior, Casa Judeteana de Pensii Vaslui ne-a comunicat urméatoarele:

- conform art. 3 din Ordinul nr. 1887/06.08.2018 al CNPP - Bucuresti, Casa Judeteana de
Pensii Cluj, care are calitatea de pol de competenta in functie de D.P.INSS Madrid a transferat
Casei Judetene de Pensii Vaslui dosarul de pensie comunitard al petentei, aflata in pensie pentru
limitd de varsta , in evidentele acestei din urma casa de pensii;

- D.P. INSS Madrid - institutia de instrumentare a trimis formularele E 202 ES, E 205 ES,
E 207 ES si a solicitat formularele E 205 RO, E 210 RO;

- Casa Judeteana de Pensii Vaslui a transmis cédtre D.P. INSS Madrid formularele E 205
RO, perioadele de asigurare din sistemul public roman E 210 RO - notificarea deciziei cu privire
la cererea de pensie;

- Casa Judeteana de Pensii Vaslui a notificat petenta, la adresa de rezidenta din Spania,
solutia oficiald data la cererea depusa la institutia spaniold respectiv Decizia emisd privind
acordarea unor drepturi de pensie comunitard (recalculare), prin care se motiveaza ramanerea in
platd a pensiei acordate initial, in solutionarea cererii depuse de petenta la data de 07.03.2016 in
Romaénia, solutia fiind Intemeiatd pe prevederile pct. (3), art. 52 din Regulamentul (CE) nr.
883/2004, conform carora petenta beneficiaza de pensia mai avantajoasa, stabilita prin totalizare-
proratizare. (Dosar nr.415/2019)
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Marea Britanie

Prin petitia adresatd Biroului Teritorial Brasov, o petentd domiciliatd in Municipiul
Fagaras, judetul Brasov, ne-a precizat ca este beneficiard a pensiei comunitare, dosarul sdu de
pensionare fiind la Casa Judeteand de Pensii Covasna incepand cu anul 2022, intrucat a avut
domiciliul stabil in Marea Britanie. In anul 2024, petenta a revenit definitiv in Romania si a
contactat Casa Judeteand de Pensii Covasna in acest sens, solicitand sa i se transfere dosarul de
pensie in localitatea unde domiciliaza in prezent, in Municipiul Fagaras, judetul Brasov. Cu toate
acestea, dupa I an de la inceperea acestor demersuri, petenta mentioneaza ca nu i-a fost transferat
dosarul si in continuare i se solicita depunerea Declaratiei de viata. De asemenea, in lunile
octombrie 2024, respectiv aprilie 2025 petenta mentiona ca nu a primit pensia fie pentru ca i s-a
precizat de catre Casa Judeteand de Pensii Covasna cd nu era depus Certificatul de viatd (desi
anuntase revenirea in Romania), fie pentru ca a fost o eroare, iar in data de 12 mai 2025 din nou
nu a primit pensia, fara sa cunoasca motivul.

Ca urmare, petenta solicitd transferarea dosarului de pensie in Municipiul Fagaras,
judetul Brasov - unde domiciliaza in prezent si acordarea atiat a pensiei la care este
indreptatita, cat si a cupoanelor de pensie.

Avand in vedere aspectele sesizate, Biroul Teritorial Bragov s-a adresat Casei Judetene de
Pensii Covasna. In urma acestui demers, Casa Judeteanii de Pensii Covasna ne-a comunicat
urmatoarele:

- petenta este beneficiara a unei pensii comunitare, iar incepand cu anul 2024 s-a restabilit
in Romania, solicitand transferul dosarului de pensie de la Casa Judeteana de Pensii Covasna catre
Casa Judeteana de Pensii Brasov. Transferul dosarului se afla in curs de solutionare, intrucat
intarzierea transferului este cauzata de anumite dificultati tehnice independente de vointa Casei
Judetene de Pensii Covasna;

- referitor la plata drepturilor la pensie, s-au Inregistrat intarzieri punctuale pentru lunile
octombrie 2024, aprilie 2025 si mai 2025 (tot din motive tehnice), Insa acestea au fost remediate
in scurt timp, pensiile fiind achitate la urmatoarele date: pentru luna octombrie 2024 - in data de
18.10.2024; pentru luna aprilie 2025 - in data de 17.04.2025; pentru luna mai 2025 - in data de
15.05.2025;

- in ceea ce priveste cupoanele de pensie, emiterea automata a acestora se va realiza de
catre Casa Nationala de Pensii Publice la momentul functionalitatii platformei informatice, Casa
Judeteana de Pensii Covasna neavand competente in acest sens.

Ca urmare, Biroul Teritorial Brasov a continuat demersurile la Casa Nationala de Pensii
Publice, dosarul fiind in curs de solutionare. (Dosar nr. 14094/2025)

Israel

1. O petentd s-a adresat Biroului Teritorial Brasov, precizand ca, In urma solicitarii sale,
Casa Judeteand de Pensii Covasna i-a emis o Decizie privind respingerea pensiei anticipate partiale
- decizie provizorie, ,,emisd in baza Acordului cu Statul Israel”, urmand ca, la confirmarea stagiului
din Israel, sa 1i fie emisa decizia finala.

Avand in vedere ca, potrivit mentiunii din cadrul deciziei enuntate, decizia provizorie nu
poate fi contestatd, petenta s-a readresat aceleiasi Case Judetene de Pensii Covasna, care i-a
comunicat faptul cd aceste raspunsuri din Israel parvin foarte tarziu, motiv pentru care a fost
indrumata ca, in situatia in care are posibilitatea, sa insiste la institutia din Israel ,,prin familiile cu
care a incheiat un contract de munca”, pentru a reduce perioada de asteptare la rdspunsul solicitat
prin cererea initiala.

Petenta preciza ca a luat legatura cu Casa de Asigurare din Israel (Bituach Leumi Israel),
care nu i-a comunicat informatiile solicitate.

Biroul Teritorial Brasov a intreprins demersuri scrise la Casa Judeteana de Pensii Covasna
st la Casa Nationala de Pensii Publice.
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Precizam ca intre statul roman si statul Israel este incheiat Acordul in domeniul securitatii
sociale, aprobat prin Legea nr. 150/2012, care mentioneaza la art. 16, pct. 2, faptul ca daca o
persoana nu indeplineste conditiile necesare pentru obtinerea unei prestatii numai in baza
perioadelor de asigurare realizate in baza legislatiei romdne, institutia competentd ia in
considerare, in masura in care este necesar, perioadele de asigurare, de munca sau de domiciliu
realizate in baza legislatiei din Israel, atdt timp cat acestea nu se suprapun, ca si cand ar fi fost
perioade realizate in baza legislatiei romdne.

De asemenea, potrivit art. 7 din Regulamentul nr. 987/16-sept-2009 de stabilire a
procedurii de punere in aplicare a Regulamentului (CE) nr. 883/2004 privind coordonarea
sistemelor de securitate sociald, in cazul in care o persoand este eligibila sa primeasca o prestatie
sau este obligata sa plateasca o cotizatie, in conformitate cu dispozitiile regulamentului de baza,
si institutia competenta nu dispune de toate informatiile privind situatia dintr-un alt stat membru,
necesare pentru a calcula definitiv cuantumul prestatiei sau al cotizatiei respective, acea institutie,
la cererea persoanei in cauzd, acorda respectiva prestatie sau calculeaza respectiva cotizatie cu
titlu provizoriu, in cazul in care un astfel de calcul este posibil, pe baza informatiilor aflate la
dispozitia institutiei respective. Prestatia sau cotizafia in cauza se recalculeaza odata ce institutia
in cauza primeste dovezile sau documentele justificative necesare.

Casa Judeteana de Pensii Covasna ne-a precizat faptul ca, la emiterea deciziei finale prin
cumul vechime cu vechimea efectuata in Israel, se ia in considerare doar formularul european E205
11, emis de institutia abilitatd din Israel.

In urma raspunsului primit de la Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale, a rezultat ci
existd un Aranjament administrativ semnat la Bucuresti la 3 septembrie 2013, pentru aplicarea
Acordului dintre Romania si Statul Israel in domeniul securitatii sociale, semnat la Ierusalim la 28
februarie 2011, potrivit caruia fiecare institutie competenta va transmite institutiei competente a
celeilalte parti contractante, un formular care atestd perioadele de asigurare realizate in baza
propriei legislatii.

In urma demersurilor institutiei Avocatul Poporului, la data de 13 iunie 2023, Casa
Judeteana de Pensii Covasna a emis pe numele petentei, Decizia privind acordarea unor drepturi
de pensie anticipatd partiald in baza Acordului intre Statul Israel si Roménia, Tn domeniul
securitatii sociale. (Dosar nr. 9488/2023)

2. O petentd®® s-a adresat Biroului Teritorial Brasov si ne-a informat ci a lucrat in statul
Israel, in perioada 2004-2008, ca ingrijitor persoane varstnice, In baza unui contract de munca,
avand o vizd de munca obtinutd anual, iar la finalul fiecarui an 1 se comunica "Fisa 106" din care
rezulta ci au fost retinute si plitite contributiile de asiguriri sociale. In acest sens, petenta reclama
incalcarea dispozitiilor Legii nr. 150/2012 pentru ratificarea Acordului dintre Romania si Statul
Israel n domeniul securitdtii sociale, semnat la Ierusalim la 28 februarie 2011, intrucat ajunsa la
varsta pensiondrii 1 se refuza acordarea drepturilor de pensie, desi pana in anul 2018 cetatenii
romani aflati in situatii similare au beneficiat, in baza aceluiasi act normativ, de drepturile cuvenite
la pensie.

In vederea solutionarii acestei petitii au fost intreprinse demersuri la Casa Nationala de
Pensii Publice si la Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale.

28 Ulterior transmiterii rispunsului, petenta a dat in judecatd institutia Avocatul Poporului, Casa Nafionald de Pensii
Publice, Ministerul Afacerilor Externe, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, insd cererea petentei a fost respinsa
de instanta de judecata, Intrucat a fost indreptatd impotriva unor entitati fara calitate procesuald pasiva. De asemenea,
Curtea de Apel Brasov a respins, ca neintemeiata, cererea de chemare in judecatd formulatd de reclamanta in
contradictoriu cu paratul Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.
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In urma acestor demersuri, Casa Nationala de Pensii Publice, ne-a comunicat urmitoarele
informatii:

Conform art. 11 din Acordul incheiat intre Romania si Statul Israel in domeniul securitatii
sociale, semnat la Ierusalim la 28 februarie 2011, institutiile competente ale partilor contractante
aplicd propria legislatie In domeniu, la acordarea de pensii in baza prezentului acord.

Astfel, 1n situatia Tn care o persoana face dovada realizarii de perioade de asigurare conform
legislatiei ambelor state, vor fi acordate drepturi de pensie, sub rezerva indeplinirii conditiilor
legale, atat in sistemul public de pensii din Romania, cat si in sistemul de pensii din Israel, drepturi
care vor fi platite pe teritoriul statului unde aceasta are domiciliul.

Referitor la acordarea prestatiilor conform legislatiei din Israel, pentru valorificarea
drepturilor ce se cuvin pentru perioada lucrata in Israel este necesara depunerea unei cereri de
pensie la casa teritoriald de pensii in a carei raza teritorialad domiciliaza persoana, care are calitatea
de institutie competentd, urmand ca aceastd institutie sd transmitd in Israel cererea pentru
stabilirea drepturilor de pensie care vor fi acordate conform legislatiei de asigurari sociale
in vigoare in Israel pentru perioada de asigurare din acest stat, nsotitd de formularele de
legatura utilizate in aplicarea Acordului.

Casa Nationala de Pensii Publice precizeaza ca in scopul dovedirii perioadelor de asigurare
realizate conform legislatiei isracliene de asigurdri sociale, trebuie ca solicitantul sd prezinte casei
teritoriale de pensii pasaportul cu vizele si stampilele de intrare si de iesire din Israel, adeverinte
din partea firmelor israeliene si alte documente care sa confirme faptul ca a lucrat in Israel.

Obligativitatea depunerii documentatiei solicitate de institutia competentd israeliana,
revine persoanelor interesate si nu CNPP sau caselor teritoriale de pensii, institutia competenta din
Romania asigurdnd doar comunicarea inter-institutionald prin transmiterea in Israel a acestei
documentatii si a formularelor de legatura utilizate 1n aplicarea Acordului.

De asemenea, Casa Nationald de Pensii Publice precizeaza ca valorificarea perioadelor de
asigurare realizate in cursul carierei profesionale pentru obtinerea unor drepturi de pensie are loc
la momentul Indeplinirii conditiilor legale de pensionare conform dispozitiilor legislatiei de
asigurari sociale ale statelor incidente, respectiv ulterior momentului depunerii cererii de obtinere
a unor drepturi de pensie din partea institutiilor competente ale celor doua state.

Totodatd, suntem informati ca in cursul anului 2019, precum si in anul 2020, Casa
Nationala de Pensii Publice a fost sesizata de cetateni roméni care au desfasurat/sau desfasoara
activitate profesionald in Israel ca institutia israelianad de asigurari sociale le-a respins, incepand
cu 01.01.2019, cererile privind acordarea pensiei de batranete, motivand cd legislatia nationala
in domeniul pensiilor se aplica exclusiv rezidentilor din Israel, desi, pana la data de 31.12.2018,
au fost acordate pensii de batranete cetitenilor roméni rezidenti in Roménia. Ulterior acestor
sesizdri, Casa Nationala de Pensii Publice a intreprins demersuri pe langa institutia israeliana,
respectiv Institutul National de Asigurari din Statul Israel, exprimandu-si opinia potrivit careia
Acordul nu permite niciunei Parti Contractante aplicarea unui tratament discriminatoriu
cetatenilor celeilalte Parti Contractante, scopul Acordului fiind acela de a proteja drepturile de
asigurdri sociale ale cetatenilor ambelor Parti Contractante.

De asemenea, in urma demersurilor Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale, partea
israeliana a transmis ca analiza aspectelor sesizate este incd in curs de desfasurare, urménd sa
informeze partea romana de rezultatul consultirilor cu structurile de specialitate din Statul
Israel, ulterior luarii unei decizii.

De asemenea, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale (in continuare, MMSS) ne-a
comunicat urmatoarele informatii:

MMSS s-a adresat in repetate randuri autoritdtilor si institutiilor israeliene competente
privind aspectele sesizate de cetatenii romani care au lucrat in Statul Israel, fiind intreprinse
demersuri pentru derularea unui dialog deschis cu partea israeliand in contextul existentei
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Acordului intre Romania si Statul Israel in domeniul securitatii sociale, semnat la lerusalim la 28
februarie 2011, ratificat prin Legea nr. 150/2012.

Ca raspuns, Institutul National de Asigurdri din Statul Israel a mentionat cd in
implementarea unui acord de securitate sociald fiecare parte la acesta isi aplica propria legislatie,
inclusiv referitor la analiza cererilor de pensie. Partea israeliand mentioneaza totodata conditiile
de eligibilitate pentru o pensie de batranete conform legislatiei israeliene, respectiv: domiciliul si
plata contributiilor de asigurdri sociale in Statul Israel.

Partea israeliand a indicat faptul ca, in conformitate cu legislatia israecliand aplicabila,
dreptul la prestatii in caz de batranete se aplicd numai rezidentilor, ca o conditie primara a
legislatiei israeliene care se aplicd tuturor in mod egal. Este necesara, de asemenea, o perioada de
asigurare pentru care au fost platite contributii.

La revenirile MMSS, Institutul National de Asigurari din Statul Israel a reiterat raspunsul
de la inceputul anului 2020, adaugand faptul ca legislatia israeliana privind dreptul la prestatiile in
caz de batranete nu a fost modificata.

Partea israeliana a explicat situatia prin faptul ca, dupd intrarea in vigoare a acordului
bilateral, la momentul depunerii primului grup de cereri ale lucratorilor romani in Statul Israel, a
existat o interpretare gresita a dreptului. Autoritatile israeliene au explicat ca din aceasta cauza au
existat cazuri unde dreptul a fost confirmat, desi nu era in conformitate cu corecta interpretare.
Cu toate acestea, s-a hotarat sa nu se anuleze dreptul acestor persoane in aceste cazuri si in
pofida celor de mai sus, contributiile au fost colectate de la cei care primeau prestatiile pentru
perioada relevanta.

In contextul in care autorititile romane nu au jurisdictie asupra aplicirii legislatiei
israeliene, iar Acordul bilateral de securitate sociald doar coordoneaza legislatiile celor doua state
semnatare, neputand interveni in modalitatea de reglementare sau aplicare a vreuneia dintre aceste
legislatii, in comunicarile MMSS catre autoritatile israeliene, a fost mentionatd prioritatea
autoritatilor romane de a furniza sprijin cetatenilor romani care au lucrat sau lucreaza in Statul
Israel, precum si interesul in a identifica solutii impreund cu partea israeliana privind aspectele
sesizate de cetdteni romani care au lucrat sau lucreaza in Statul Israel, in ceea ce priveste aplicarea
Acordului bilateral in domeniul securitatii sociale.

MMSS a comunicat partii israeliene necesitatea identificarii bilaterale a solutiilor reale, la
nivel guvernamental, prin dialog tehnic si pe cale diplomatica, prin intermediul Acordului in
general si nu pentru cazuri individuale, fara discriminare si acordand atentie principiilor agreate la
semnarea Acordului, avand in vedere modificarea aplicarii Acordului bilateral de catre Institutul
National de Asigurari din Statul Israel (in continuare, INAIL) din anul 2019, dupa o aplicare
corectd in perioada 2013-2018.

Astfel, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale reafirmd deschiderea pentru mentinerea
dialogului cu partea israeliand In vederea identificdrii de solutii agreate de ambele parti referitor la
problema pensiilor israeliene pentru cetdtenii romani care au lucrat sau lucreaza in Statul Israel, in
contextul in care din anul 2020 au fost demarate comunicdrile cétre autoritatile israeliene atat din
partea Casei Nationale de Pensii Publice, Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale, cat si cele la
nivel diplomatic, prin intermediul Ambasadei Romaniei la Tel Aviv.

Fatd de cele mentionate, intrucat autoritatile romane nu au jurisdictie asupra aplicarii
legislatiei israeliene, 1 s-a comunicat petentei sd urmareasca modul in care va fi solutionata
actiunea aflatd in desfasurare in fata instantei judecatoresti israeliene, actiune intentata de cetateni
romani pentru obtinerea unei pensii de batranete.

Totodata, petentei 1 s-a comunicat sd pastreze legatura cu Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale pentru a fi informatd cu privire la demersurile efectuate de partea romand in scopul
identificarii unor solutii benefice cetatenilor romani care au lucrat sau lucreaza in statul Israel.
(Dosar nr. 977/2022)
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3. Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Pitesti in ceea ce priveste modalitatea de
valorificare a drepturilor ce i se cuvin, pentru perioada lucrata in statul Israel.

Potrivit documentelor pe care ni le-a anexat, am constatat ca acesta s-a adresat Ministerului
Muncii si Solidaritatii Sociale, care i-a adus la cunostintd, stadiul demersurilor intreprinse cu
partea israeliand, in contextul existentei Acordului dintre Romania si Statul Israel, In domeniul
securitatii sociale, semnat la lerusalim, la data de 28 februarie 2011, ratificat prin Legea nr.
150/2012.

De asemenea, am constatat ca petentul a primit si un raspuns din partea Institutului National
de Asigurari din statul Israel, cu privire la cererea referitoare la acordarea pensiei pentru limita de
varsta, care a fost respinsa conform legislatiei specifice statului Israel.

Motivul respingerii cererii de acordare a pensiei pentru limita de varsta in cazul petentului,
il reprezinta faptul ca Institutul National de Asigurari din statul Israel considerd ca acesta si-a
desfasurat activitatea profesionald, in baza unei vize de munca si conform evidentelor acestei
autoritati, nu a fost recunoscut ca rezident al statului Israelian.

Potrivit dispozitiilor art. 11- Dispozitii pentru pensii, din Acordul din 2011 intre Romaénia
si Statul Israel in domeniul securitatii sociale, ratificat prin Legea nr. 150/2012, documentul
mentioneaza ca in privinta pensiilor exista regula potrivit careia, institutiile competente ale partilor
contractante aplica propria legislatie in domeniu, la acordarea de pensii in baza prezentului
acord.

In contextul in care autorititile romane nu au nicio jurisdictie asupra legislatiei isracliene,
comunicdrile intre cele doud state au fost derulate la nivel tehnic, politic si diplomatic, in
conformitate si cu prevederile art. 27-Solutionarea diferendelor, pct. 2 din Acordul din 2011 intre
Romania si Statul Israel in domeniul securitatii sociale, ratificat prin Legea nr. 150/2012, potrivit
carora in cazul in care autoritdtile competente nu pot solutiona aceste diferende, conform
paragrafului 1 al prezentului articol, partile contractante vor depune toate eforturile sa le
solutioneze prin negocieri pe cale diplomatica.

Institutul National de Asigurdri din statul Israel i-a transmis petentului, la data de
28.04.2022, o solicitare, de furnizare a unor documente suplimentare, necesare in vederea
analizarii cererii referitoare la acordarea pensiei pentru limitd de varstd, conform legislatiei de
asigurari sociale din Israel, pentru perioada lucrata in Israel.

Din petitia formulata, nu reiese dacd petentul a raspuns la aceastd solicitare a Institutului
National de Asigurdri din statul Israel si dacd a transmis documentele solicitate, prin intermediul
Casei Judetene de Pensii Valcea. (Dosar nr. 768/2022)

4. Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Pitesti, in ceea ce priveste modalitatea de
valorificare a drepturilor ce 1 se cuvin, pentru perioada pe care acesta a lucrat-o in statul Israel.

Potrivit documentelor pe care ni le-a anexat, am constatat ca i-a fost emisa de catre Casa
Judeteana de Pensii Arges, la data de 27 septembrie 2022, decizia privind respingerea acordarii
pensiei comunitare nationale, motivul respingerii fiind acela ca varsta la data cererii era mai mica
decat varsta standard de pensionare. Stagiul total de cotizare pe care 1-a realizat, a fost de 32 de
ani, 4 luni si 26 de zile iIn Romania, iar in Israel, a fost de 4 luni.

In legatura cu aceasta situatie, petentul a mentionat ca in perioada 09.1997-31.06.2002, a
lucrat pe teritoriul statului Israel, la o firmd care avea ca obiect de activitate domeniul constructii.
(Petitie nr. 2308/2023)

5. O petentd, cu domiciliul in Romania, s-a adresat institutiet Avocatul Poporului,
precizand faptul cd a lucrat in Israel 15 ani si 9 luni, cu contract de munca si viza de sedere, pe
toata perioada avand resedinta obtinutd de la ministerul de interne israelian, nsa i se refuza
recunoasterea dreptului la pensie, motiv pentru care, Impreund cu alte zece persoane aflate n
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aceeasi situatie, a dat in judecatd Casa Nationald de Pensii din Israel, Bituach Leumi. (Petitie nr.
1101/2022)

6. Un petent s-a adresat la Biroul Teritorial Brasov, fiind nemultumit de refuzul
recunoasterii dreptului sdu de pensie de catre autoritatile publice din statul Israel, raportat la
perioada in care a muncit in aceasta tara.

Astfel, prin petitia adresata, petentul precizeazad faptul cd a desfasurat activitate in munca
timp de 8 ani in statul Israel, insa angajatorul sdu nu a platit cotizatia pentru pensie pentru intreaga
perioadd, motiv pentru care, in virtutea Conventiei incheiate intre statul Israel si Roméania in
domeniul securitatii sociale, Institutul National de Asigurari din Israel i-a comunicat petentului,
un document prin care i-au fost recunoscute doar 59 de luni cu drept de pensie. Petentul apreciaza
ca statul Israel i-a refuzat dreptul la pensie inclusiv pentru aceste 59 de luni din cauza faptului ca
nu a avut rezidenta in acest stat, pentru perioada in care a lucrat acolo. De asemenea, domnia sa
considera ca statul Israel nu a calculat in mod corect perioada lucratd pentru care au fost platite
contributiile pentru pensie si precizeaza ca, desi a platit aceste sume de bani, statul Israel nu fi
recunoaste dreptul la pensie cuvenit.

I. Avand in vedere ca din corespondenta anterioara purtata intre Avocatul Poporului din
Romania si Ombudsmanul Israelului, in domeniul pensiilor, acesta din urma a mentionat faptul ca
se apreciaza comunicarea unor petitii specifice pe care Avocatul Poporului din Romania le-a primit
analizarii de la caz la caz, de catre institutia Avocatul Poporului a oportunitatii medierii prin
inaintarea unor adrese scrise Ombudsmanului din tara unde este situatd autoritatea publica
reclamatd, a fost inaintati o adresa in atentia Ombudsmanului Israelului, prin care am solicitat
sprijinul n solutionarea aspectelor semnalate de catre petent.

Ombudsmanul Israelului ne-a comunicat urmatoarele:

- potrivit Institutului National de Asigurari (NII), tratatul dintre statele Israel si Romania
privind securitatea sociald face posibila cumularea perioadelor de asigurare inregistrate in cele
doua tari;

- NII implementeaza tratatul semnat de Israel si Romania in conformitate cu hotararea
Tribunalului Regional de Munca din Haifa N1/16067-09-19;

- in acest caz, instanta a stabilit ca, potrivit legii din Israel, cetatenii romani care au lucrat
in Israel ca Ingrijitori nu vor avea dreptul la pensie pentru limita de varsta, intrucat nu mai sunt
rezidenti in Israel;

- cu toate acestea, Intrucat intre anii 2014-2018, NII a recunoscut in mod eronat
eligibilitatea la pensie pentru limitd de varsta a cetatenilor romani care au lucrat in Israel, in pofida
prevederilor legale mentionate, instanta a statuat ca cererile pentru aceasta prestatie care au fost
depuse la NII pand la 31.12.2019 trebuie aprobate; cererile depuse dupa aceasta data vor fi
respinse;

- in ceea ce priveste cazul petentului, ale cdrui documente au fost transmise catre
Ombudsmanul Israelului, ne-a fost solicitata informarea daca si cind petentul a depus o cerere
de pensie pentru limita de varsta la NII, precum si o copie a acesteia.

Ca urmare, ulterior contactarii telefonice a petentului, acesta a depus la Biroul Teritorial
Brasov un raspuns al NII la cererea sa inaintata acestei institutii publice din Israel in data de 19
august 2019, deci anterior datei de 31.12.2019. Revendicarea petentului a fost la acel moment
respinsa, intrucat nu ajunsese la varsta de pensionare si nu acumulase ,,perioada corespunzatoare
privind batranetea”.

I1. Ulterior revenirii la Ombudsmanul Israelului, cu documentele solicitate, inclusiv a unei
declaratii olografe prin care petentul a imputernicit Institutia Avocatul Poporului sd se adreseze
Ombudsmanului Israelului, acesta ne-a comunicat urmatoarele:
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- petentul a depus prima cerere de pensie pentru limita de varsta la data de 19.08.2019, dar,
din moment ce acesta este nascut in iulie 1954, la momentul depunerii acestei cereri, nu Implinise
inca varsta de eligibilitate. Prin urmare, cererea sa a fost respinsa;

- petentul a depus o cerere suplimentara la NII in ianuarie 2024, dupa ce a implinit varsta
de pensionare. Eligibilitatea sa a fost din nou examinata, In conformitate cu prevederile legale
existente in Israel si cu hotararile judecatoresti referitoare la aceastd problema, care stabilesc ca o
persoana care are resedinta 1n Israel in baza unui permis de munca nu este definita ca rezident al
Israelului in sensul Legii asigurarilor nationale 5714-1953 si perioada de asigurare a acestora in
Israel nu va fi luata in considerare ca perioada de eligibilitate. In consecinta, a fost respinsa si a
doua cerere a petentului, Intrucat acesta nu reusise sa acumuleze perioada de eligibilitate necesara.

Ombudsmanul Israelului ne comunica prin aceeasi adresa, ca solicitarea unei alte petente
care se adresase institutiei Avocatul Poporului, al carei caz fusese mentionat printr-o adresa
transmisda Ombudsmanului Israclului in data de 15.03.2024, a fost aprobata de NII in data de
05.06.2023, fiind stabilit ca aceasta este eligibild pentru o pensie completd pentru limita de varsta,
incepand din august 2019, cu un spor suplimentar de vechime de 12 ani. (Dosar nr. 15837/2024)

Petentul a revenit cu o noua petitie la Biroul Teritorial Brasov, fiind intreprinse demersuri
scrise la Casa Nationala de Pensii Publice. Dosarul este in curs de solutionare. (Dosar nr.
26507/2025)

Algeria

Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Pitesti, In ceea ce priveste transferul in Romania
a drepturilor de pensie obtinute pentru perioada lucratd in Republica Algeriand Democratica si
Populara.

Acesta ne-a mentionat in petitie, ca a fost nevoit sa se deplaseze personal in fiecare an in
Republica Algeriana Democratica si Populara, pentru a-si putea incasa drepturile de pensie,
datorita faptului ca pana in prezent nu s-a reglementat inca intre Guvernul Romaniei si Guvernul
Republicii Algeriene Democratice si Populare, actualizarea cadrului juridic bilateral, in domeniul
securitatii sociale, prin incheierea unei noi Conventii care sa prevada exportul pensiilor intre cele
doua state.

In acest sens, s-a adresat in repetate randuri, autorititilor publice cu atributii de
reglementare a acestei situatii, solicitand sprijinul pentru indreptarea aspectelor sesizate, intr-un
mod favorabil care sa permita exportul de prestatii, respectiv a drepturilor de pensii, intre Romania
si Republica Algeriana Democraticd si Populard, insa situatia sesizatd nu fost nici pana la aceasta
datd solutionata.

Petentului i-au fost comunicate prevederile art. 17 alin. (1) si alin. (2) din Legea nr. 35/1997
privind organizarea $i functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata si a fost indrumat sa
reia demersurile catre Ministerul Muncii si Solidaritdtii Sociale, avand in vedere dispozitiile art. 6
alin. (1), pct. 28 z) din Hotararea nr. 23/2022 privind organizarea si functionarea Ministerului
Muncii si Solidaritatii Sociale, urmand ca, in situatia In care autoritate publica nu i va raspunde,
sau raspunsul primit il va nemultumi, sd se readreseze institutiei Avocatul Poporului cu o noua
petitie. (Petitie nr. 8267/2023)

Iraq

Un petent s-a adresat institutiei Avocatul Poporului, semnaland faptul ca a lucrat in
perioada 2007-2013, in calitate de angajat al Ambasadei SUA din Baghdad, Republica Iraq, motiv
pentru care a Incercat prin mai multe modalitdti sa contacteze autoritdtile americane competente
rezultat concludent. In urma demersurilor intreprinse la Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale,
a rezultat ca n data de 23 martie 2023 a fost semnat Acordul in domeniul securitatii sociale intre
Romania si Statele Unite ale Americii, urmand ca de acesta sd beneficieze persoanele care sunt
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sau au fot asigurate in unul sau ambele state, precum si persoanele ale caror drepturi deriva,
conform legilor aplicabile, de la acestea si ca acordarea proportionald a pensiei de catre fiecare stat
pe baza principiului totalizarii se face in functie de perioadele de asigurare realizate in sistemul
fiecaruia dintre state. (Dosar nr. 24855/2023)

X. b. Franta. Demersuri intreprinse in urma sesizirii din oficiu a institutiei Avocatul
Poporului

Institutia Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Oradea, s-a sesizat din oficiu si a
dispus efectuarea unor demersuri scrise la Casa Judeteana de Pensii Bihor in vederea verificarii
informatiilor apdrute in mass-media, potrivit carora, ajunsi la varsta pensionarii, nu putini romani
sunt fortati la austeritate din ziua retragerii din activitate pana la "intrarea in platd" a pensiilor.
Asteptarea dureaza pentru cei din tard cel mult 45 de zile, dar pentru cei plecati poate fi si de un
an.

O fosta profesoara stabilitd in Franta si-a revendicat pensia din tard in vara anului 2021,
dar birocratia romaneasca nu-i considera dosarul complet, ceea ce a aflat abia la finele anului, cand
a intrebat de ce nu 1i fusese solutionat. I s-au mai cerut acte si le-a trimis, dar dupa 10 luni tot nu a
primit decizia de pensionare. Problema i-a fost rezolvata abia dupa ce a sesizat cotidianul de presa
,.Bihoreanul”, care a descoperit ci situatia nici micar nu e una speciala. In acelasi impas intra, an
de an, sute de romani din Franta.

Prin Caisse Nationale d’Assurance Vieillesse des Professions Libérales (CNAVPL - Casa
Nationald de Asigurari la Batranete si pentru Profesii Liberale), doamna in cauza a cerut Casei
Nationale de Pensii din Romania sa-i fie acordata pensia pentru stagiul de munca din tara. Abia in
decembrie 2021, Casa Judeteand de Pensii Bihor a admis cd primise dosarul, dar a stabilit ca era
incomplet: lipseau copiile cartii de muncd. Acestea, spune fosta profesoard, au fost depuse la
C.N.A.V.P.L., care a intocmit un "tabel actualizat al carierei", conform cartii de munca, si I-a trimis
in Romania, asa cum cereau protocoalele europene, sub forma unor formulare - E202F, E205F si
E207F.

Petenta a trimis si copiile cartii de munca, dar nu a primit niciun raspuns de la Casa
Judeteana de Pensii Bihor.

Ca urmare a demersurilor efectuate, Casa Judeteand de Pensii Bihor ne-a comunicat
urmatoarele:

Aspectele prezentate n presa au facut obiectul unor verificari in ceea ce priveste incadrarea
in termenul rezonabil de solutionare al dosarelor (admiterea unei decizii de acordare/respingere a
pensiei) stabilit de Casa Nationala de Pensii Publice (6 luni de la data inregistrarii la institutia
competentd a cererii privind acordarea drepturilor de pensie comunitard).

Institutia sesizata mentioneaza ca legislatia care reglementeaza modalitatea de inregistrare
si solutionare a cererilor privind acordarea drepturilor la pensie comunitard (Regulamentul CE nr.
883/2004 al Parlamentului European si al Consiliului din 29.04.2004, Regulamentul CE nr.
987/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 16.09.2009, Regulamentul CE nr. 988 al
Parlamentului European si al Consiliului), nu prevede un termen de solutionare al acestora.

Cerere doamnei din cazul prezentat in articolul de presa a fost solutionatd la Casa Judeteana
de Pensii Bihor in termen de 3 luni s1 29 de zile.

In urma verificarilor efectuate, s-a constatat ci, la data redactarii raspunsului, la nivelul
Casei Judetene de Pensii Bihor nu existau dosare nesolutionate cu un termen mai mare de 6 luni.

Numarul dosarelor depuse 1n perioada 2021-2022 de cétre romanii stabiliti In strdinatate
pentru acordarea drepturilor de pensie din Romania este 11426, iar solutionate sunt 9493 dosare.

Modalitatea de lucru privind dosarele de pensie depuse de cei care au desfasurat activitati
in Romania, dar au domiciliul in strainatate, este urmatorul:

- cererile privind inscrierile noi la pensie, transmise de catre institutiile de instrumentare
din strdindtate, se inregistreaza dupa primirea acestora prin curier postal sau posta electronica;
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- 1n cazul in care o altd Casa de Pensii din Romania are in platd un dosar de pensie pe
numele solicitantului de pensie, dosarul se transfera la judetul in cauza;

- In cazul in care o alta Casa de Pensii din Roméania a emis anterior un formular E205RO
(certificat privind calitatea de asigurat In Romania) sau o decizie de respingere a unei cereri de
pensie, se solicita transmiterea dosarului in cauza la respectiva Casa de Pensii din Romania;

- dupa completarea dosarului primit si inregistrat la Casa Judeteand de Pensii Bihor, se
efectueaza calculul drepturilor la pensie conform prevederilor legale nationale si europene;

- caurmare a efectudrii calculului de drepturi de pensie europeand/internationala, se emite
decizia de acordare/respingere drepturi de pensie comunitara;

- decizia emisd ca urmare a efectudrii calculului drepturilor la pensie comunitard se
expediaza catre solicitantul drepturilor la pensie si catre institutia de instrumentare care a solicitat
acordarea drepturilor la pensie;

- in cazul 1n care a fost emisd decizie de acordare a drepturilor de pensie comunitara,
impreuna cu decizia de acordare a drepturilor de pensie se transmite catre beneficiarul drepturilor
la pensie si un set de documente necesare punerii in plata a drepturilor la pensie (certificat de viata,
declaratie de transfer, instructiuni de completare si transmitere);

- decizia emisd impreund cu formularele comunitare stabilite de Regulamentele
Comunitare (Formular EO001RO, E210RO, E205R0) se expediazd catre institutia de
instrumentare;

- drepturile de pensie se pun in platd dupd retransmiterea citre Casa Judeteana de Pensii
Bihor a certificatului de viata completat si semnat conform instructiunilor, a declaratiei de transfer
si a datelor bancare.

In concluzie, Casa Judeteani de Pensii Bihor a solutionat dosarul care a ficut obiectul
articolului de presa, incadrandu-se in termenul de 6 luni stabilit de Casa Nationald de Pensii
Publice. (Dosar nr. 335/2022)
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XI. CONCLUZII

Desi Uniunea Europeand nu a stabilit un termen de solutionare a cererilor de pensii
internationale, avand in vedere specificul fiecarui stat membru si al fiecdrui caz in parte, statele
membre sunt indrumate sa adopte anumite reglementari care sa stabileasca termene in cadrul
carora institutiile competente in domeniul pensiilor sd analizeze si sd solutioneze cererile de
acordare a pensiei cu element de extraneitate sau sa transmita informatiile si documentele necesare
institutiilor omoloage din celelalte state, dupa caz.

In prezent, la nivelul Casei Nationale de Pensii Publice, nu existd un cadrul legal care si
reglementeze la nivelul tuturor caselor teritoriale de pensii, modul de solutionare a cererilor privind
recunoasterea dreptului la pensie a cetdtenilor romani care au efectuat stagii de munca in
straindtate, In special in statele membre UE, dar si in statele terte.

In aceeasi idee, addugam ci, desi din raspunsul unei case teritoriale de pensii rezulti ca la
nivel national se realizeazad lunar o centralizare a dosarelor care depasesc un termen de 6 luni de
la data depunerii cererii, nu este reglementata o procedura referitoare la demersurile pe care toate
casele teritoriale de pensii trebuie sa le efectueze pentru obtinerea documentelor necesare din
straindtate, ceea ce poate reprezenta o practica neunitard la nivel administrativ.

De exemplu, o casa teritoriala de pensii poate transmite institutiei omoloage trei reveniri
privind solicitarile initiale, iar o altd casa teritoriald de pensii poate transmite o singura revenire,
in acelasi interval de timp.

De asemenea, unele case teritoriale de pensii mentioneaza ca revenirile sunt intocmite prin
intermediul Directiei Relatii Internationale din cadrul Casei Nationale de Pensii Publice Bucuresti
(la nivel central), ulterior transmiterii din teritoriu la CNPP, a raportarii lunare referitoare la
situatiile care au atins termenul de asteptare de 6 luni. Pe de alta parte, alte case teritoriale de pensii
precizeaza ca ele fac aceste reveniri (la nivel teritorial).

Din nou, o aplicare neunitara a legii, cu consecinte deosebite asupra efectivitatii dreptului
la pensie a beneficiarilor, il reprezinta faptul ca unele case teritoriale de pensii emit decizii
provizorii privind dreptul la pensie, iar altele considerd cd nu pot emite o astfel de decizie cdta
vreme nu detin toate informatiile necesare privind stagiul de cotizare a persoanei in cauzi,
alcatuit din insumarea activitatii Tn munca desfasurate in tarad cu cea din strainatate.

Acest ultim aspect este deosebit de important, avand in vedere si faptul cd decizia provizorie
nu poate fi atacata in instanta de judecata de catre persoana solicitantd, aceasta neavand astfel
mijloacele necesare exercitdrii dreptului la un proces echitabil, astfel cum acesta este reglementat
de art. 6 alin. (1) din Conventia Europeand a Drepturilor Omului si Libertatilor Fundamentale,
respectiv a aplicarii principiului accesului liber n justitie, reglementat de art. 21 din Constitutia
Romaniei.

De asemenea, lipsa unui cadru legal adecvat la nivel national poate conduce, in cele din
urmad, la privarea persoanei care solicita recunoasterea dreptului la pensie, de mijloacele necesare
unui trai decent, contrar dispozitiilor art. 47 din Constitutia Romaniei.

Fara a nega eforturile depuse de Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii
Sociale, de Casa Nationala de Pensii Publice si de reprezentantii ambasadelor Romaniei din statele
membre sau terte pentru reducerea numarului de cazuri care intdmpind dificultati in solutionarea
cererilor de acordare a pensiei prin luarea in calcul a stagiului de munca efectuat in strdinatate,
apreciem cd Statul roman poate depune diligentele necesare prin crearea acestui cadru legal in
conditiile anterior mentionate, care sd fie aplicabil la nivelul tuturor caselor teritoriale de pensii si
a celor din Municipiul Bucuresti, asigurand astfel o transparentd mai mare a demersurilor efectuate
si a eficientei acestora, in raport cu persoanele in cauza.
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Actul administrativ cu caracter normativ ar urma sa reglementeze o procedurd la nivel
national referitoare la demersurile pe care casele teritoriale de pensii trebuie sa le efectueze pentru
obtinerea documentelor necesare din straindtate, privind recunoasterea dreptului la pensie a
cetatenilor romani care au efectuat stagii de munca in strdindatate in statele membre UE, dar si in
statele terte, in special In cazul acelor cereri care nu pot fi solutionate ca urmare a depasirii unui
termen de 6 luni (de la data depunerii cererii), de catre autoritatile administrative omologe.

Din informatiile prezentate la pct. VII, Tabel nr. 1, rezultd ca cele mai multe solicitari
nesolutionate se regasesc la nivelul Italiei, urmata de Grecia, dar si la nivelul Israelului, daca
ne referim la state terte. De asemenea, anumite dificultati de colaborare interinstitutionala au fost
regasite la nivelul autoritatilor omologe din Republica Moldova sau Franta.

Ministerul Afacerilor Externe se implica in solutionarea diplomatica a aspectelor referitoare
la recunoasterea stagiului de cotizare n beneficiul cetatenilor romani care au lucrat in strainatate.
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XII. PROPUNERI

1. Completarea prevederilor art. 127 din Legea nr. 360/2023 privind sistemul public de
pensii cu prevederea potrivit careia deciziile provizorii emise de casele teritoriale de pensii in
situatiile in care solicitantul a efectuat stagiu de cotizare in strdinatate sunt obligatorii si pot fi
contestate, in termen de 45 de zile de la comunicare, la instanta judecatoreascd competenta.
Reglementarea legala este necesara pentru a permite titularului dosarul de pensie exercitarea unei
cai de atac impotriva deciziei respective si a realizarii concordantei cu prevederile art. 48 alin. (1)
st art. 50 alin. (3) din Regulamentul (CE) nr. 987/2009 sau de punere in aplicare a acordurilor pe
care Romania le-a incheiat in domeniul pensiilor.

2. Elaborarea si emiterea de catre Presedintele Casei Nationale de Pensii Publice a unui
Ordin care sa reglementeze procedura aplicabila la nivelul caselor teritoriale de pensii pentru
obtinerea documentelor necesare din straindtate cu privire la confirmarea stagiului de cotizare, in
conditiile depasirii unui termen de 6 luni de la data Inregistrarii dosarului de acordare a pensiei,
prin transmiterea catre autoritatile/institutiile publice omologe din strdinatate a unor reveniri la
solicitarile initiale, cu 0 anumita ritmicitate, cum ar fi, de exemplu, la 3 (trei) luni.

3. Continuarea demersurilor de catre Ministerul Afacerilor Externe si de catre Ministerul
Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale pentru punerea in aplicare a Aranjamentului
administrativ semnat la Bucuresti la 3 septembrie 2013, pentru aplicarea Acordului dintre Roméania
si Statul Israel In domeniul securitatii sociale (2011), potrivit caruia fiecare institutie competenta
va transmite institutiei competente a celeilalte parti contractante, un formular care atesta perioadele
de asigurare realizate 1n baza propriei legislatii si care ar trebui sa vizeze si simpla recunoastere a
stagiilor de cotizare a cetdtenilor romani in Israel, nu doar recunoasterea dreptului la pensie per
se. Aceasta comunicare ar trebui sa aiba loc intr-un termen rezonabil, care sa nu afecteze dreptul
la un nivel de trai decent al persoanei solicitante privind recunoasterea dreptului de pensie in
Romania.

4. Intensificarea colaborarii dintre Casa Nationald de Pensii Publice din Romania si
institutia omologa din Republica Moldova, pentru respectarea Acordului incheiat intre Romania
st Republica Moldova in acest domeniu.

5. Intensificarea colabordrii intre Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii
Sociale si Casa Nationald de Pensii Publice si autoritatile/institutiile publice omologe din Franta,
Grecia, Belgia etc. avand drept scop sprijinirea asiguratilor si beneficiarilor sistemului public de
pensii din Romania, dar si a roménilor care au resedinta in aceste tiri, In vederea obtinerii
drepturilor de asigurdri sociale, prin organizarea unor intilniri periodice si a elabordrii unor
protocoale de colaborare. Aceste colaborari pot fi initiate si cu alte state, cu mai putine cazuri
semnalate, cum ar fi de exemplu, Algeria, insa demersurile intreprinse trebuie subsumate situatiilor
concrete semnalate Tn domeniul pensiilor de catre persoanele solicitante.

6. Reanalizarea de catre Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidarittii Sociale a
oportunitatii modificarii art.16 pct.1 din Acord in sensul recunoasterii in beneficiul persoanei care
deja indeplineste conditiile necesare pentru obtinerea unei pensii conform legislatiei din Romania,
inclusiv a stagiului de cotizare efectuat in Israel, urmand ca partea romana sa initieze o noua etapa
de negocieri cu partea israeliana.
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7. Informarea publica si consilierea cetatenilor romani, prin initiativa Ministerul Muncii,
Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale, cu privire la impedimentele cu care acestia se pot
confrunta dacd doresc sa plece intr-un stat tert pentru a muncii, din perspectiva recunoasterii
dreptului la pensie pe teritoriul acelui stat.
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